Nenn?gpiemef@

x lthr Markt mit Pff!



Steuerberater

Reinhold Hemesath

Dipl.-Volkswirt

Dr.-Schmincke-Allee 8 - 01445 Radebeul - Tel. 0351 /8 53 01-0 - Fax -11

18 Jahre pfiffige Preise -
Herzlichen Gliickwunsch!

Seit 18 Jahren begleiten wir Sie, gewahrleisten Thnen den besten
Versicherungsschutz und garantieren Thnen diesen auch in den ndchsten
Jahren. Bei uns sind Sie umfassend versichert und bei allen
Geschaftsvorfallen hervorragend aufgehoben.

Telefon +49 (0) 7052 - 92 47-12 » www.mg-denzer.de

Eine Investition in Wissen bringt noch immer die besten Zinsen.

(Benjamin Franklin)

Mit der hervorragenden Bildung Ihrer Kinder investieren Sie in die Zukunft. Uber andere
lohnende Investitionen sprechen Sie am besten mit uns. Wir freuen uns auf Sie.

www.dresdner-bank.de

{\ Dresdner Bank

Die Beraterbank

Ein Unternehmen der Allianz @) 1




GruBwort

Herzlich Willkommen bei Pfennigpfeiffer ...

Als wir am 08.05.1990 die Drogeriemarktkette DAKO griin-
deten, hatte niemand gedacht, dass wir uns ab 1993 unter
dem Namen ,Pfennigpfeiffer” schon bald zum kompe-
tenten Non-Food-Discounter entwickeln wirden. Mit dem
18-jahrigen Firmenjubildum im September 2008 liegen nun
tatsachlich beinahe zwei Jahrzehnte erfolgreicher Unter-
nehmensgeschichte hinter uns.

Pfennigpfeiffer steht fir ein Konzept, dass weit Gber das
.Geiz um jeden Preis”-Prinzip hinausgeht. Naturlich sind wir
einerseits bekannt fur absolut vorteilhafte Angebote, dafir
steht schlieBlich auch unser Name. Darlber hinaus bieten
wir jedoch das umfangreiche Qualitatssortiment fur die
ganze Familie.

Dabei waren die Anregungen und Winsche unserer Kunden
von Anfang an der Ansporn zur standigen Verbesserung
von Angebot, Qualitat und Service. Was nicht dem hohen
Standard und den Ansprichen und Erwartungen der Kon-
sumenten gentgt, kam und kommt bei uns nicht Gber die
Ladenschwelle!

Heute verbinden Kunden mit Pfennigpfeiffer pfiffige
Ideen, Qualitat und ausgesuchte Marken zu kleinen Preisen.
Ob Artikel fur Schule und Buro, fur den Haushalt, die Werk-
statt oder den Garten, Kosmetik, Spielwaren, Dekoration
oder Saisonartikel — Glber 15.000 Artikel, die Lust auf einen
cleveren Einkauf bereiten.

Mut, Innovation und Freude am Erfolg definieren die
Pfennigpfeiffer-Firmenphilosophie. Und genauso wie wir
unsere Markte standig modernisieren, arbeiten wir an der
weiteren kontrollierten Expansion unserer Geschafte und
verwirklichen unsere Ideen. Eine Konzeption, die durch
unseren Erfolg bestatigt wird, denn mit heute mehr als 90
Filialen sind wir in Deutschland noch lange nicht am Ende
unserer Moglichkeiten angelangt. Die Er6ffnung der 100.
Filiale ist bereits in Planung und auch in Zukunft werden
wir durch unser gutes Gespur fir Kundenbedurfnisse tren-
dige und innovative Ideen prasentieren kénnen. Daflr steht
der Name Pfennigpfeiffer — , Ihr Markt mit Pfiff!”.

Die Geschaftsleitung

- —
Hier kaufen wir, Se====.

Die Geschéftsleitung: Birgit Grahl, Thomas Schonberg und Christoph Pfeiffer (v.1.)



18 Jahre Pfennigpfeiffer

18 Jahre in der Erfolgsspur.

Kunden, Markte, Mitarbeiter — stébern Sie in 18 Jahren
Pfennigpfeiffer-Historie. Von den ersten Tagen nach der
Wende als kleine Drogeriemarktkette DAKO bis zur Er6ff-

nung der bundesweit 90. Pfennigpfeiffer-Filiale im Oktober

2008. Erleben Sie 18 Jahre Wirtschaftswachstum eines
ungewohnlichen Unternehmens.

Pfennigpfeiffer gestern.

1990

Grundung einer kleinen Drogeriemarktkette DAKO

1993

Er6ffnung des ersten Pfennigpfeiffer-Marktes in
Nunchritz bei Riesa

1994

EinfGlhrung des Franchise-Vertriebskonzepts fur
Pfennigpfeiffer-Markte ¢ Vergabe von internationalen
Produktionsauftragen und Entwicklung von eigenen
Handelsmarken e Verdichtung und territoriale Ausweitung
des Filialnetzes in Sachsen, Thiringen, Sachsen-Anhalt,
Brandenburg und Berlin

1999

erste Datenfernlibertragung einer Bestellung von den
Pfennigpfeiffer-Markten an den damaligen Hauptlie-
feranten Fa. Kaufring

2000

Bezug der neuen Zentrale in Kesselsdorf bei Dresden e
Schaffung neuer logistischer und organisatorischer
Ablaufe (Lager mit fast 3000 Palettenstellplatzen)

Und so fing alles an — Dako Markt in Radeberg

2001

Einflhrung von Scannerkassensystemen

2002

Die Flutkatastrophe in Sachsen fuhrt zu zeitweiligen
SchlieBungen von Filialen und einem Totalverlust in
NUnchritz. Dieser Markt wird jedoch nach nur zwei
Monaten und kompletter Rekonstruktion erfolgreich
wiedereroffnet o Er6ffnung des 50. Pfennigpfeiffer-
Marktes in Bindlach/Bayern

2005
Jubildum ,15 Jahre Pfennigpfeiffer” mit Sonder-Prospekt,
groBer Tombola und Tag der offenen Tur in Kesselsdorf

2006
Start des Onlineshops (,, Ihr Shop mit Pfiffl")

2007
Er6ffnung des 80. Marktes in Erfurt

2008

Umbau und Erweiterung der Firmenzentrale in
Kesselsdorf e Er6ffnung des 90. Marktes

Gies Kerzen GmbH » Beim Zeugomi 8 = D-21507 Glinde = Tel. 040 f 710007-0 « www gies-keren.de




Kiel o

Pfennigpfeiffer morgen. SCHLESWIG.

MECKLENBURG-
VORPOMMERN

Oschwerin

Doch 18 Jahre sind uns noch lange nicht genug. Und des-
halb arbeiten wir weiter an der erfolgreichen Fortschrei-
bung unserer Historie. Mit der Er6ffnung des 100. Marktes
im Jahr 2009 und der weiteren Expansion werden wir auch O

die letzten weiBen Flecken auf der Pfennigpfeiffer-Land- o BRANDENBURG

NORDRHEIN-
karte entfernen. WESTFALEN SACHSEN -ANHAIT

o Dortmund
Essen
Oniisseldor

NIEDERSACHSEN

Duisbur
% 9

SACHSEN

oKéln 3

Bomn © HESSEN THURINGEN

RHEINLAND- %
PFALZ

O Saarbri

Bundeslander mit
Pfennigpfeiffer-Markten

o Stutigart BAYERN

BADEN-
WURTTEMBER G

GroBer Andrang bei der Neueréffnung

So prasentiert sich Pfennigpfeiffer heute — Eingangsbereich des Marktes in Freital

Oualitatsfeuerwerk /
vorn Marktfirhrers
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www.weco-fTeuerwerk.de feuerwerk




Unsere Zentrale

Modern und leistungsfahig.

Das Herz unseres Unternehmens schlagt seit dem Jahr 2000
direkt vor den Toren Dresdens. Mehr als 70 Mitarbeiter
sorgen in Kesselsdorf in der Pfennigpfeiffer-Zentrale fur
reibungslose Abldufe in den Bereichen Verwaltung und
Logistik.

Dabei wurde es bereits wenige Jahre nach dem Umzug aus
dem Dresdner Felsenkeller-Areal auch in Kesselsdorf schon
wieder zu eng, so dass das bestehende Verwaltungsgebau-
de im Jahr 2008 durch einen Neubau raumlich erweitert
werden musste. Heute laufen hier alle Faden in den Be-

reichen Buchhaltung, Personal, Technik, Einkauf, Marketing
sowie Vertrieb zusammen und es werden alle wichtigen
Entscheidungen seitens der Geschaftsfihrung getroffen.

Daruber hinaus befindet sich in Kesselsdorf das Zentrallager
unserer Firma. Zwei Hallen mit einer Gesamtkapazitat von
9.200 Quadratmetern Lagerflache bieten genug Platz fur
mehr als 7.000 Paletten Pfennigpfeiffer-Sortiment, bevor
dieses dann mit eigenen Lastzigen oder von beauftragten
Speditionen an unsere Markte in ganz Deutschland ausge-
liefert wird.

Empfangsbereich der zentralen Hauptverwaltung in Kesselsdorf

BAUPLANUNG
HANDEL & PARTNER GMBH

Benjamin-Thomae-Weg 5
01705 Pesterwitz

Telefon 03 51 / 6 50 02 23
Telefax 03 51 / 6 50 02 33
www.bauplanung-haendel.de
info@bauplanung-haendel.de

Planung, Baubetreuung
Neubau, Sanierung
Modernisierung
SchlUsselfertigbau
Generalunternehmer

Ein-, Mehrfamilienh&user
Handels- und Gewerbebau
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Zentrallager in Kesselsdorf
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PVP Papierverarbeitung GmbH Penig
Am Zeisig Nr. 6 l 09322 Penig

Tel.: 037381 - 937 - 0 M Fax: 037381 - 937 - 40 - -
info@pvp-penig.de M www.pup-penigde ... bei uns bekommt Papier Format




Unsere Markte

Ansprechend und gut sortiert.

Gute Innenstadtlagen, aber auch in landlichen Gegenden
- Pfennigpfeiffer-Markte sind wirklich Gberall zu finden.
Denn wir sind der Non-Food-Discounter, der gleichzeitig
als Nahversorger fungiert. Und ganz gleich, ob eine Filiale
als Regie- oder Franchisemarkt arbeitet, der Kunde spurt
keinen Unterschied.

Dank eines konsequent betriebenen Corporate Designs
sowohl in der Innen-, als auch der gesamten Aussendarstel-
lung bleibt ein Pfennigpfeiffer-Markt immer ein typischer

Pfennigpfeiffer-Markt — sauber, hell und kompetent. Auf einer
Verkaufsflache von mindestens 800 Quadratmetern und mit
einem Sortiment, das immer gut und Ubersichtlich sortiert ist.

Auf diese Weise konnten wir seit der Er6ffnung des ersten
Pfennigpfeiffer-Marktes in Ninchritz bei Riesa im Jahr 1993 bis
heute bereits 90 Markte in acht Bundeslandern er6ffnen. Neue
Standorte kommen aufgrund stetiger Expansionsplanungen
hinzu.

Anzahl der Pfennigpfeiffer-Markte

1997 2002 2009
24 Markte 51 Markte 100 Markte

seit 1964 i |
Rei €. |
ciner —1§
sy
B Elektroinstallationen aller Art
Am Brunnen 2 - 01723 Kesselsdorf ®  Photovoltaik- und Solaranlagen
Tel.: (0352 04) 4 71 19 B Revisionen
Fax: (03 52 04) 2 95 81 ®  Sat-Anlagen
E-Mail: : B Kiichen- und Hausgerate
elektro-mueller.kesselsdorf@t-online.de i .
Internet: www.reinermuellerohg.de B  moderne Hauskommunikation

®
Unsere Starke ist KLS ein guter Service.

KLS ist der leistungsstarke Lieferant fir
Bilderrahmen und Alben
in allen Ausfiihnrungen.

KLS Alben + Rahmen GmbH

Vertrieb - Novesiastr. 60 - 41564 Kaarst
Tel:02131/5179-0Fax:02131/5179-99
e-mail: info@kls.eu  Internet: www.kls.eu




Unsere Mitarbeiter

Verantwortungsbewusst und engagiert.

Mehr als 700 Mitarbeiter haben bereits in der Pfennig- sowie soziale Leistungen — wie Zusatzgratifikationen oder
pfeiffer-Familie ihr zweites Zuhause gefunden. Damit diese betriebliche Altersvorsorge — fur alle Beschaftigten ge-
Familie so bleibt, wie sie ist, legen wir groBen Wert auf ein wahrt.
angenehmes und partnerschaftliches Fur- und Miteinander
in allen Ebenen. Angefangen bei der Geschaftsfihrung Dariber hinaus profitieren alle Mitarbeiter von praxisbezo-
Uber die Marktleiter und Bereichsverantwortlichen bis zu genen Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen. Und mit der
den Verkaufern und Auszubildenden. Schaffung von 28 Ausbildungsplatzen in den Berufen Ver-
kaufer/in, Kaufmann/frau im Einzelhandel sowie Kauffrau
Deshalb werden alle Mitarbeiter in den innerbetrieblichen fir Burokommunikation ab dem Ausbildungsjahr 2008/2009
Kommunikationskreislauf eingebunden, Entscheidungs- investieren wir schon heute in eine weitere erfolgreiche
spielrdume und Verantwortungsbereiche klar definiert Zukunft des Unternehmens.

LUNINGED

www.LSYSTEM.de (I

emeinsam

» von Anfang an Partner der Dresdner
Firma Pfennigpfeiffer LUning Ladenbau GmbH
; Zwickauer StraBe 39
* System anpassbar auf jeden DE- 01187 Dresden

Markt h Baukast |
arkt durch Baukastenmodule Eon +49 (0) 351 / 47308-0

« qualifizierte Beratung durch Fax +49 (0) 351 / 4724906
langjéhrige Erfahrung Mail dresden@lsystem.de




Unser Marketing

Pfiffig und sympathisch.

LIhr Markt mit Pfiff” — Dieser Slogan sorgt fir Aufmerksam-
keit und spricht den Kunden direkt an. ,Pfiffig”, das steht
fur clever einkaufen zu kleinen Preisen und signalisiert die
gute Qualitat, das breite Sortiment und die groBe Auswahl
an regionalen Produkten.

Sicherlich ist Ihnen schon einmal die ,,Pfennigpfeiffer-Fami-
lie” aufgefallen, sei es auf Werbeprospekten, auf Plakaten
direkt im Markt oder unserer Homepage. Die Familie stellt
attraktive Angebote und Sortimentsbereiche vor und tber-
mittelt die Werbebotschaft: ,Fir jeden etwas dabei!”. Dabei
spricht jedes Mitglied gezielt eine Personengruppe an und
prasentiert ein ganz bestimmtes Sortiment. Der Vater tritt
als Heimwerker auf, ist aber auch Geschaftsmann im Biro
oder betatigt sich sportlich. Mutti prasentiert
uns Deko-ldeen, kimmert sich um
den Garten oder die Einrichtung.

1993 dazwischen liegen 15 Jahre.

Die Entwicklung des Werbeprospekts -

Die Kinder malen, lernen, basteln und spielen — nattrlich
mit den beliebten Pfennigpfeiffer-Produkten. Nicht zu
vergessen ist die Oma. Sie widmet sich vorrangig der Kulche,
dem Haushalt und ihren Handarbeiten. Somit erfullt jedes
Mitglied seine ganz spezielle Aufgabe — und alle zusam-
men stehen flr EinkaufsspaB mit der ganzen Familie in den
Pfennigpfeiffer-Markten.

Pfennigpfeiffer unterstitzt aber auch im Rahmen von
Sponsoringaktivitaten verschiedene Vereine, Schulen und
Kindergarten und hilft somit dem direkten Umfeld in den
einzelnen Regionen.

Diese und viele weitere Ideen fur die gesamten
Marketingaktivitaten entstehen in Kooperation

mit einer Werbeagentur, die uns bereits seit
vielen Jahren erfolgreich begleitet.

Ihr verldsslicher Partner fiir Elektrogerite.

Ein umfangreiches und vielseitiges Sortiment, das nahezu alle
Bereiche des Segments Elektrokleingerate abdeckt, ein attraktives
Preis-/ Leistungsverhaltnis, sowie zahlreiche Neuheiten.
Uberzeugen Sie sich selbst:
www.severin.de.

SEVERIN




Unser Maskottchen - der Pfiffikus
Clever und frohlich.

Geboren im Sommer des Jahres 2004, ist unser Maskottchen
Pfiffikus heute Sympathietrager unseres Unternehmens und
Identifikationsfigur zugleich. Er begleitet Werbeaktionen,
Preisausschreiben und ist auf vielen Eigenmarken-Artikeln
sowie unseren Pfennigpfeiffer-LKWs prasent.

Der Name Pfiffikus wurde Ubrigens aus unzahligen Vor-
schlagen und Ideen unserer Kunden ausgewahlt, die wir im
Rahmen unserer Werbeprospekte zuvor um Mithilfe bei der
Namensfindung gebeten hatten.

. ..:"'::_ 'I-I..-

x

Pfiffikus im Einsatz

4 . ™
Chemnitzer Kurz- und Modewaren GmbH %
* Kurzwaren * Modewaren * Kopfbekleidung ¢ Kleintextilien - Wohntextilien

18 Jahre zuverldssiger Lieferant der Firma Pfennigpfeiffer
Fiir die gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit danken wir
der Pfennigpfeiffer Dako Warenhandelsgesellschaft mbH
und wollen diese in gewohnter Form gern fortsetzen.
CKM - ReichsstraBe 69 a - 09112 Chemnitz - www.ckm-kurzwaren.de
Tel. 0371 38232-0 - Fax 0371 38232-30 - info@ckm-kurzwaren.de //

1"



Unser Vertrieb

Kundenorientiert und kompetent.

Als Regie- oder Franchisemarkt geftihrte Pfennigpfeiffer-
Filialen, PROCENT-Tiefpreis-Markte oder der Online-Shop -
unsere Vertriebskanale sind wirklich vielfaltig. Gemeinsame
Grundlage ist ihnen jedoch die Philosophie, die den Namen
Pfennigpfeiffer zu dem erfolgreichen Nonfood-Discounter
in Deutschland werden lieB, der er heute ist:

1. Wir sind der Nahversorgerfachmarkt mit den Schnell-
drehern des taglichen Bedarfs.

2. Wir bieten wachsende Kompetenz in einem gepflegten
und kreativen Sortiment, kombiniert mit aggressiven
Aktionsartikeln und Sonderposten.

3. Wir garantieren ein ansprechendes und qualitatsori-
entiertes Preis-Leistungsverhaltnis in der dartber hinaus
notwendigen Sortimentstiefe.

Das kompetente Verkaufspersonal ist standig im Markt

prasent und gibt jederzeit gern zu Kundenfragen Auskunft
oder hat ein offenes Ohr fr Wiinsche und Verbesserungs-
vorschlage. Dartber hinaus haben Kunden die Méglichkeit,

in den Filialen vor Ort Uber das Kundenbuch oder durch
einen Eintrag ins Kontaktformular auf der Internetseite
mit Pfennigpfeiffer-Mitarbeitern direkt in Verbindung zu
treten.

12

Jens Bretschneider

B @

Bretschneider’s
Weihnachtsland GmbH

Internationale
Handelsagentur GmbH

Herstellung & Vertrieb

Schreibwaren

Stylex Schreibwaren GmbH

Der Name Stylex bzw. die Waren-
bezeichnung ,TOPPOINT  Schreib-
waren” steht seit mehr als 40 Jah-
ren fir Zuverldssigkeit und Qualitét
unter Einhaltung aller deutschen und
europdischen Normen. Die Produkte
unterstehen hohen  Anforderungen

und werden sténdig umfangreichen (] u
Qualitatskontrollen unterzogen. T%l;o?aiw*

Das Sortiment umfasst ca. 1.000
verschiedene Produkte fir den Schul-
bedarf, Haushalt und Heimbiro.
Partyartikel sowie standig, aktuelle,
umsatzstarke Aktionsartikel — von A
(wie Ablagekorb) bis Z (wie Zirkel)
- runden das Komplettsortiment ab.

Stylex Schreibwaren GmbH

Nach dem Motte ,Alles aus einer
Hand” bieten wir dem Handel viele
Vorteile wie zum Beispiel Einspa-
rungen in lagerhaltung, ein einheit-
liches Erscheinungsbild und eine
schnelle Belieferung.

TwentestraBBe 3, D-48527 Nordhorn
Tel.: (05921) 88 17 0
Fax: (05921) 76 23 5

www.stylexschreibwaren.de




Unser Franchisekonzept

Begehrt und bewahrt.

Kaufmannische Fahigkeiten, Erfahrung im Handel und hohe
Identifikation mit der Pfennigpfeiffer-Unternehmensphilo-
sophie — das sind die grundlegenden Voraussetzungen um
bei uns Franchisenehmer zu werden. Eine Zusammenarbeit,
die durch faire Bedingungen und sehr gute Erfolgsaus-
sichten gepragt ist.

20 Mérkte arbeiten deutschlandweit bereits nach dem be-
wahrten und begehrten Pfennigpfeiffer-Franchiseprinzip.
UnterstUtzt und betreut in allen organisatorischen, tech-
nischen und vertraglichen Fragen durch erfahrene Spezia-
listen aus unserer Verwaltung, setzen unsere Franchiseneh-
mer das unternehmerische Gesamtkonzept selbstandig an
ihrem Standort um.

Franchisemarkt im Chemnitz-Center

Beim Start sind interne und externe Berater im Rahmen
von Coachings jederzeit behilflich. Um einen einheitlichen
Unternehmensauftritt zu gewahrleisten, Gbernehmen die
Franchise-Markte dartber hinaus in allen Bereichen die
Vorgaben und Vorlagen zur Corporate Identity, von den
Werbemitteln Uber die Marktgestaltung bis zu den Ge-
schaftspapieren.

Auch zuktinftig wollen wir Markte gemeinsam mit Fran-
chisenehmern er6ffnen und sind daher immer an kompe-
tenten Partnern mit konkreten Vorstellungen interessiert.

Warenplatzierung - in eigenen und
Franchise-Markten identisch, hier z.B.
Regalwand Kiichenhelfer

Unsere Angebote fiir Sie!
Attraktive Umsatzbringer

T
—-"f' / Kiiche, Haushalt und Bad
1 - 1 Kiichen- & Haushalthelfer

von Metaltex in

2 DolceForno Backformen &
Zubehor

3 % Isoliergefalie

4 Raumsparer

5 Waschestander

METALTEX Deutschland GmbH
BahnhofstraRe 22-42
77972 Mahlberg-Orschweier

Tel. 078 22 - 89 47-0
Fax 0 78 22- 48 63

E-Mail: info@metaltex.de
www.metaltex.de

N
Sl M3V

13



Unsere Marken

Preiswert und vielfaltig.

Eigen-, Massen- und Premiummarken. — Pfennigpfeiffer
betreibt eine einfache wie erfolgreiche Drei-Marken-Stra-
tegie, die es jedem Kunden ermdglicht, genau den Artikel
zu kaufen, den er benétigt und den er sich leisten kann.
Immer jedoch in einer Qualitat, die unseren Ansprichen
wirklich gentigt. Von Eigenmarken in der Preiseingangs-
stufe Uber Handelsmarken bis zu Artikeln im gehobenen
Preissegment.

Besonders stolz sind wir auf die Erfolge, die wir mit unseren
Eigenmarken verzeichnen kénnen. Diese werden immer
beliebter und unter vielen Kunden bereits als Geheimtipp
und preiswerte Alternative zu Marken im Premiumsegment
gehandelt. Dazu gehdéren ,astola” im Bereich Heim- und

Kleintextilien, , Chris Piper” flir Wohnaccessoires und Ge-
schenkartikel oder aber Nooby fur Schul- und Buroartikel.
Die Marken wurden aus den Wiinschen unserer Kunden
sowie dem Ideenreichtum unserer Mitarbeiter ins Leben
gerufen und haben sich bereits nach kurzer Zeit erfolgreich
im Sortiment positioniert. Um die Exklusivitat der Eigen-
marken langfristig zu garantieren, sind diese alle rechtlich
geschitzt.

Abgerundet, vervollkommnet und sinnvoll ergéanzt wird

das umfangreiche Sortiment an Pfennigpfeiffer-Marken
durch weitere Qualitatsartikel anderer namhafter Hersteller,
wie zum Beispiel Pelikan, Leifheit oder Faber-Castell. Aber
natlrlich immer zum kleinen Preis.

Alles fur die Schule

Wir haben den Ehrgeiz, bei Schreib- und Buroarti-
keln nicht nur zu den Preisglnstigsten zu gehdren,
sondern auch zu den Besten. Die Marke Nooby
garantiert moderne Qualitatsprodukte, die auf
Gesundheitsvertraglichkeit gepruft sind. Mit groBer

Alles furs Biro

Alles zum Malen
und Zeichnen

Auswahl bieten wir fur Schule, Arbeit und Hobby
immer das Richtige. Und weil es auch SpaBB machen
soll, findet der Kunde bei Pfennigpfeiffer originelle
Produkte, die er vielleicht noch nie gesehen hat.

NCOBI

Hits far Kids

Diese Marke richtet sich an Kinder, ist frohlich und
unkonventionell, was sich durch die lustigen Augen
im Logo bereits ausdrickt. Fur jedes Alter halt Noobi
etwas bereit: zum Spielen, Basteln, Lernen und SpaB
haben.
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Wir gratulieren der Fa. Pfennigpfeiffer
herzlich zum 18-jahrigen Jubilarm

Auch wir feiern Geburtstag. &
[

Der kompetente Einzelhandelspartner fiir:
e N

- Autozubehér & -pflege

- Fahrradzubehor

- Camping, Hobby, Freizeit, Reisen & Garten
- DNP - Dauer-Niedrig-Preis-Sortiment

E-Mail: infos@filmer.de ¢ www.filmer.de

Diedrich Filmer GmbH e Jeringhaver Gast 5 ® 26316 Varel ¢ Tel. +49 (0) 4451 / 1209-0

=l




Drei-Marken-Strategie an einem Beispiel

Ein Kunde, der Holzbuntstifte kaufen mochte, kann
bei Pfennigpfeiffer aus drei Markensegmenten
auswahlen. Alle in vergleichbarer Qualitat, aber
unterschiedlich preiswert.

Variante 1: Er entscheidet sich fiir den Geheimtipp,
12 ,Nooby Color”-Holzbuntstifte fiir 0,79 Euro.

Variante 2: Er investiert 1,99 Euro und somit in
einen Artikel der Marke ,Herlitz” mit insgesamt
24 Stiften.

Variante 3: Als Geschenk diirfen es aber auch ruhig
einmal die 12 Holzbuntstifte einer Premiummarke
wie ,,Faber-Castell” fiir 2,29 Euro, und im Rahmen
von Werbeaktionen sogar zum Preis von nur

1,99 Euro sein.

Herlitz PBS AG

Papier-, Biiro- und Schreibwaren

Herlitz gehort als eines der bekanntesten deutschen Traditionsunternehmen

mit einem Jahresumsatz von 310,5 Mio. Euro (2006) zu den fiihrenden

Herstellern von Papier-, Biiro- und Schreibwaren (PBS) und Papeterie in

Europa. Im Jahre 1904 als GroBhandlung fiir Papierwaren gegriindet, hat

sich Herlitz bis heute mit einem gestiitzten Bekanntheitsgrad von 95 %

zu einer Marke etabliert, die ein Leben lang begleitet und seit Jahrzehnten

Generationen prégt.

Neben ausgewiesener Sortimentskompetenz zeichnet sich Herlitz

auch durch in integriertes, umfangreiches Dienstleistungsangebot aus.

Kundengerechte Logistik-, IT- und Merchandising-Dienstleistungen runden

das Angebotsspektrum ab.

Herlitz Schul- und Biiroprodukte gibt es bereits seit 1993 bei Pfennigpfeiffer.

Als Lieferant der ersten Stunde z&hlt Herlitz heute zu den Hauptlieferanten.

www.herlitz.de
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Chris Piper

Schone Ideen zum
Dekorieren und
Verschenken

Chris Piper und Pipers Club sind an den Namen des
Pfennigpfeiffer-Firmengrinders angelehnt. Beide
stehen fur Heimdekorationen und Geschenke - ein
groBer Fundus an schénen Wohnideen. Die kleinen
Preise sorgen dafir, dass man sein Zuhause noch viel
lieber umgestaltet.

Pipers Club steht speziell fur Premium- oder Trendar-
tikel und exklusive Ideen.

Unter dem Namen islong vermarkten wir Deko- und
Einrichtungsartikel, vor allem im Glas- und Keramik-
bereich.

Gorun

Die Marke fur Sport
und Freizeit

Sportlich, jung, aktiv und trendig — eine Marke mit
der man beim Sport und in der Freizeit immer up to
date ist. Ein Verkaufserfolg sind vor allem die unter
GOrun vertriebenen Schul- und Freizeitrucksacke.
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IR Design

tabletop

Paper+Design wurde 1999 gegriindet und
beschaftigt derzeit 150 Mitarbeiter. Sitz des
Unternehmens ist Wolkenstein im Erzgebirge.

Erfahrenes Personal sowie die modernsten
technischen Voraussetzungen fiir die Servi-
etten- und Tischdeckenherstellung sorgen
fiir die einwandfreie und termingerechte
Produktion der eigenen Kollektion und der
Lohndruckauftrdage aus aller Welt.

Besuchen Sie uns und kaufen Sie im firmen-
eigenen Geschaft Servietten, Tischdecken,
Taschentiicher, Kerzen und viele weitere Pro-
dukte in verschiedenen Farben und Formen
flir den ganz besonderen Anlass und natirlich
flir den téglichen Gebrauch.

Wir freuen uns auf Sie!

Offnungszeiten:
Montag bis Freitag von 8 bis 17 Uhr

An der Heinzebank 15 - 09429 Wolkenstein - OT Hilmersdorf
Telefon: 03 73 69 | 84 70 - Telefax: 03 73 69 /[ 847 20
Email:info@paper-design.de- Internet: www.paper-design.de




Praktisches und Wertiges fur Haushalt und Bad, Nutz-
liches fir Haus, Hof und Garten, auBerdem pfiffige
Ideen fur Unterwegs. Neben einem umfangreichen
Standardsortiment fihren wir unter Itaso auch viele
Saisonartikel.

Itaso bietet die Garantie fur ein hervorragendes
Preis-Leistungsverhaltnis.

Ein Logo fur
4 Einkaufswelten

Fabelhaft und pikobello verschmelzen in den
Markennamen ,fabello” — dieser steht fur Produkte,
die von Geschmack, Mode und Romantik leben.

Unter dem Slogan ,,Immer gut aufgelegt” prasentiert
astola feine Tisch- und Bettwasche, aber auch viele

_ Textilien fur jede
andere textile Haushaltwaren.

Gelegenheit

asfold

Qualitat zu Top Preisen

e KUche & Tafel

e Deko & Ambiente
e Gartenmdbbel

e Gartenbedarf

e Bad-Accessoires
* Werkzeuge

¢ Winterbedarf

verkaufsstarke )) Uberzeugende )) individuelle )) integrierte Waren-

und Informations-
logistik

POS-L&sungen Qualitat Kundenbetreuung

Testrut Triptis GmbH e Im Bresselsholze 14 « 07819 Triptis ¢ Tel.: +49 (0)3 64 82 / 44-0 « www.testrut.de ‘ ‘ = "n
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Aktuell und kreativ.

e Schreib- & Schulwaren

Ver- und Gebrauchsartikel fur jeden Geldbeutel und jeden
e Kosmetik

Geschmack sowie Saison- und Aktionsartikel zu kleinen
Preisen — dafur ist Pfennigpfeiffer bekannt. Der Kunde hat
die Wahl aus Uber 15.000 Artikeln aus den verschiedenen
Sortimentsbereichen, von Bastelartikeln fir unsere kleinsten
Kunden bis zu Textilien, Elektrogeraten sowie saisonalen
Angeboten fur Haus und Garten. Naturlich legen wir dabei
auch groBen Wert darauf, regionale Produkte in unser An-
gebot zu integrieren.

e Spielwaren

e Biicher

* Haushaltwaren

e Glas, Porzellan & Keramik
* Haushaltchemie

e Elektrogerate

* Heimwerkerbedarf

* Heim- und Kleintextilien

Das verstehen wir unter einem pfiffigen und immer preis- * Geschenkartikel

werten Sortiment, zusammengestellt und von den erfah-
renen Mitarbeitern der Pfennigpfeiffer-Einkaufsabteilung * Saisonale Angebote fiir Haus und Garten
standig auf seine Aktualitat Gberpruft. So garantieren und * Auto- & Fahrradzubehdr

erweitern wir auch weiterhin unsere Kompetenz in allen

Sortimenten.

* Dekorationsartikel

.%"—

g .
et e

[
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Pfennigpfeifer wird erwachsen.

Herzlichen Gliickwunsch zum 18.Geburtstag.
Wir wiinschen der Geschdftsleitung und allen
Mitarbeitern weiterhin viel Erfolg und weiteres
Wachstum, obwohl man nach erst 18 Jahren
zu 90 Mérkten nur sagen kann: {
Ganz schon Gas gegeben.Hut ab und weiter so! i
Das Team von Amsinck & Sell freut sich darauf,
dabei weiter aktiv mitzuwirken.

Am Gewerbegebiet 11
09474 Crottendorf
Tel. +49 37344 7234
Fax. +49 37344 79108
www.original-crottendorfer.de




Exklusivartikel

In fast allen Sortimenten finden unsere
Kunden Exklusivartikel, die in Zusam-
menarbeit mit namhaften Markenher-
stellern in ihrer Form so nur in Pfennig-
pfeiffer-Markten angeboten werden.
Oftmals handelt es sich hierbei um
Qualitatsprodukte ,,Made in Germany”.

Exklusivartikel von Schwan Stabilo Exklusivartikel von Herlitz

ca. 15 %
Sonderposten

Pfennigpfeiffer ist kein reiner Sonderpo-
stenhéndler — der Schwerpunkt liegt im
dauerhaften Sortiment:

ca. 85 %
dauerhafte Angebote

I"lennh]raiemet,ﬁ--

Thr Marke miv PIERF

e i -

Schulblock

Unser Klassiker — Seit 15 Jahren im Angebot!
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Menmgpleﬁﬁ

Deckfarben
18 ml
je 0,51 €

Sortiment Schreibware

Fiir viele Sortimente gibt es in den Markten spezielle Themen-
plakate — diese lenken die Aufmerksamkeit der Kunden auf
besonders attraktive Angebote

lhr Markt mit PFifr!

20

, Als langjahriger Partner
= der Firma Pfennigpfeiffer
GRUSSKARTEN liefern wir :
= -1 1;: -'.'.
3 T - GruBkarten zu allen Anidissen
GESELLSCHAFT MBH & CO KG und Preislagen
- Geschenkfiten in allen GréBen
und Qualitatsstufen
- Sticker, Aufkleber
Flatter Strale 100
balitedi und Fensterdekorationen
Talefon : 06128 / 9660-0 & S‘chfﬂssgfunhﬁngen
Telefax : 06128 [ 966066
e-mall | info@launusveragde Schreibwarensefs
www.launus-verlog.de und sonstige Trendartikel




Unsere Lieferanten

Zuverlassig und serios.

Pfennigpfeiffer bezieht seine Artikel von Herstellern aus
aller Welt. Deutschland, Niederlande, Osterreich, aber auch
Produkte, die in China oder Hongkong hergestellt wurden,
finden ihren Weg in die Regale unserer Markte.

Um eine gleichbleibend hohe Qualitat des gesamten Sor-
timents zu sichern, pflegen wir bereits langjahrige Bezie-
hungen zu der Mehrzahl unserer Lieferanten. Das sorgt
far Qualitat und Sicherheit im Sortiment und gegenseitiges
Vertrauen in eine erfolgreiche Zusammenarbeit.

Immer die Kundenwiinsche im Visier, sind unsere Einkaufer
deutschland- und weltweit unterwegs, um die besten Pro-

a Vﬁl' Folikan ©

=@Gles’

Qualitit in Kunststoff

TOPPOINT

Schreibwaren

dukte direkt bei unseren Lieferanten vor Ort aufzuspuren.
Oft wird nicht sofort gekauft, sondern nur eine Vorauswahl
getroffen. In Gremien wird spater unter Einbeziehung der
Marktleiter Uber diese Produkte entschieden, haben Sie
doch den taglichen Kontakt zum Kunden und wissen am
besten, was dieser sucht. Dartiber hinaus informieren sich
unsere Einkaufer durch regelmaBige Messebesuche tber
die neuesten Trends auf dem Markt.

Die Abnahme groBer Mengen und knappe Kalkulationen
ermoglichen letztlich den glnstigen Verkaufspreis fur
unsere Kunden.

AN
TALTEX

Haushaltartikel mit Pfiff

ILEIFHEIT |

SEVERIN

ToonTECH,
PowerTEcH]|

DRILLTECH,
CGARTECH,
PATNTTECH

GREEN|TECH,

langfristigen Geschaftsverbindungen darf
man sich zuverlassig nennen. Anfangs
~_ Wwaren wir nur eine Werkzeugfirma, jetzt rire D
“&ber sind wir ein Inhaber-gefiihrtes @r.
>/ Handelsunternehmen mit einer breiten
Produktpalette fiir Haus und Garten. Bei

uns stimmt das Preis/Leistungsverhaltnis!

PRACTA

Fiir die Lieferung von ca. 2.500 Produkten
aus unserem Lager haben wir ein
vollautomatisiertes Lagerungs- und
Auftragsabfertigungssystem der
modernsten Generation. Hiermit arbeiten
wir schnell und fehlerfrei.

Ondernemingsweg 64, 2404 HN Alphen aan den Rijn (NL)

Tel.: +31 (0)172 418100 Fax: +31 (0)172 418180
sales@veto.nl, www.veto.eu




Unsere Qualitat

Gesichert und garantiert.

Qualitat ist bei Pfennigpfeiffer gelebter Alltag. Qualitat,
garantiert durch Kontrollen in allen Stufen des Produktions-
und Einkaufsprozesses.

Bei besonders sensiblen Produkten wie Spielzeug oder
Schulartikeln fur Kinder arbeiten wir eng mit namhaften
Herstellern aus Deutschland und ganz Europa zusammen.
So konnte sich das Unternehmen Pfennigpfeiffer gerade
in diesen Sortimenten in den vergangenen Jahren einen
hervorragenden Ruf auf dem Markt erarbeiten.

Aber auch in allen anderen Sortimenten legen wir gré3ten
Wert auf Service, Qualitat und Sicherheit. Beginnend beim
Einfordern von Zertifikaten, Konformitatserklarungen und
Sicherheitsdatenblattern Gber die Zusammenarbeit mit
unabhangigen Priflaboren wie SGS Institut Fresenius GmbH
oder der SLG Pruf- und Zertifizierungs GmbH bis zur Zusam-
menarbeit mit ,,Buying Agents” beim Einkauf in Asien.

Abgerundet und erganzt durch Warenkontrollen in un-
serem Zentrallager garantieren wir somit jederzeit eine
gleichbleibend hohe Qualitat unserer Produkte.
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kleine Abb.: Qualitatskontrolle nach Wareneingang im Zentrallager, groBBe Abb.: Mitarbeiterin mit Kundin im Verkaufsgesprach
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Stanger Produktions- und Vertriebs GmbH & Co. KG
Ferdinand-Porsche-Str. 2 « D-32339 Espelkamp
Telefon: +49-5743-9307-0 « Telefax: +49-5743-9307-299
Internet: www.stanger.de « E-Mail: info@stanger.de

Geschenkbander von & iiulilinuin




Unser Internetauftritt

Kundennah und informativ.

Unter www.pfennigpfeiffer.de finden Kunden alle Infor-
mationen, die sie Gber uns bendétigen: das Unternehmen,
unsere Markte, aktuelle Werbeprospekte, Kontaktméglich- p‘ennlg P ‘EI “e'
keiten, Jobbdrse und Ausbildungsportal. Aktuelle Informa-

tionen erhalten unsere Kunden in der Rubrik News oder J o

Uber unseren regelmaBig erscheinenden Newsletter.

-

OMLINE

Im November 2006 startete unser Online-Shop und er-
freut sich seither wachsender Beliebtheit bei privaten und
gewerblichen Kunden in Deutschland und Osterreich. Denn
hier kénnen sie auch auBerhalb der Markté6ffnungszeiten
aus 1.300 Artikeln unseres Stammsortiments die bew&hrten
Produkte des taglichen Bedarfs und saisonale Artikel aus-
wahlen. Bequem von zu Hause, zu jeder Tageszeit unter
dem Motto ,Ein Klick: Dein Gluck!”. Und ab einem Bestell-
wert von 25,00 Euro sogar ohne Versandkosten!
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Ausgewahlte_ Artikel — exklusiv nur in i, Myt o ————
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DWW Ein herzliches Dankeschon an alle Geschaftspartner,

Sponsoren, Lieferanten, Mitarbeiter und Freunde des
Hauses sowie an die JS Gruppe fur die Hilfe und die
Unterstltzung bei der Erstellung dieser Broschure.

Christoph Pfeiffer — im Auftrag der Geschaftsfuhrung.
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Pfennigpfeiffer

Dako Warenhandelsgesellschaft mbH
Frankenring 13

01723 Kesselsdorf

Telefon 035204-260

Telefax 035204-26100
kontakt@pfennigpfeiffer.de
www.pfennigpfeiffer.de



