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REFERENZHAUS NR. 48




arstekton ist die Marke fir private
Bauherren, die konzeptionelles Denken
ebenso schatzen wie dessen Umsetzung
in individuelle Architektur.

Wir realisieren Holzhauser in jeder
gewunschten Ausbaustufe. Ob Neubau,
Aufstockung oder Anbau - ambitionierte
Architektur, hohe Fertigungsqualitat,
fachliches Know-how und langjahrige
Erfahrung ergeben am Ende immer:
erstklassige Losungen im Detail.

Inspirationen aus zeitgendssischer Kunst
und Architektur verbinden wir dabei mit
dem Wissen, wie man gesunde, nachhaltige
Wohnerlebnisse schafft. Energetische
Modernisierung und energieeffiziente
Haustechnik sind hier die SchlUsselbegriffe
flr eine gute Zukunft.

arstekton steht aber auch fur Kommunikation.
Wir héren Ihnen aufmerksam zu und gehen
vom ersten Gesprach an gemeinsam mit lhnen
durch alle Prozessschritte. Denn wir wissen:
Transparenz und Austausch garantieren, dass
Ihr Haus am Ende genau so aussieht, wie Sie
es mit uns geplant haben. Dafur sorgen wir
auch, indem wir als Generalunternehmer alle
Gewerke mit erfahrenen, langjahrigen Partnern
koordinieren. Seit 1993 hat arstekton mehr als
700 Hauser gebaut.
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SPITZENQUALITAT - ANTRIEB
UND ZIEL UNSERER ARBEIT!

Ein gutes Holzhaus zu bauen ist ganz einfach: Sie brauchen gute Mitarbeiter,
gutes Material und genugend Erfahrung. arstekton steht flir unseren
Anspruch, Hauser aus Holz nach allen Regeln der Kunst zu planen und

zu bauen - vom ersten Entwurf bis zum letzten Detail. Ma3gerecht nach
lhren Winschen.




O
>
(7
o)
m
—
z
m
o]
(72
@
m
.
>
4
O
m
O
m
P
@
[
<
o
o
R0
Z
>
m
A
@
<
o
o
z
@
4
[72)
=
>
Z
@
m
4

Wir stellen von jeher héchste Anspriiche an unsere Arbeit. Doch wie kénnen
wir Spitzenqualitdt permanent und dauerhaft erreichen? Die Antwort lautet:
indem wir auf allen Prozessebenen zu jeder Zeit hochprofessionell arbeiten
und von Anfang an den Blick auch auf kleinste Details richten.

Wissen und Kénnen, Erfahrung und Aufmerksamkeit, Kreativitat und
Sorgfalt sind die Bausteine, die wir bei allen Projekten in Balance bringen.
Und damit machen wir aus Anforderungen, die Giber gewdhnliche Standards
hinausgehen, Loésungen, die neue Mapstabe und Werte schaffen.

Alexander Gumpp, Diplom-Ingenieur
Geschaftsfiihrer Gumpp & Maier GmbH

Qualitat entscheidet sich im Detail. Und in der Prazision. Planung,
Materialauswahl und Fertigung auf der CNC-Anlage sind drei Einzelprozesse,
die wir von Anfang an zusammenhangend denken - und dank unserer
hochqualifizierten Mitarbeiter und modernster Technologie auch auf
hochstem Niveau umsetzen kénnen. Machen Sie sich personlich ein Bild
davon. Wir laden Sie herzlich dazu ein!

Josef Maier, Zimmerermeister
Geschaftsfiihrer Gumpp & Maier GmbH
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UNSERE IDEEN FUR IHRE ZUKUNFT: INNOVATIVE KONZEPTE,
GERADLINIGES PROJEKTDESIGN UND DURCHGANGIG
HOCHWERTIGE LOSUNGEN. DAS MACHT DEN UNTERSCHIED.
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UNSERE HAUSER

Sie stehen vor einer der
grofiten Entscheidungen lhres
Lebens: dem Hausbau. Dabei
werden Sie sich wahrscheinlich
viele Fragen stellen: Welcher
Haustyp kommt flr mich in
Frage? Welcher Baustil passt
zu meinen Wunschen und
Bedurfnissen? Wo liegen
seine Vorteile und Nachteile,
und Uber welche baulichen
Kriterien verfugt er?

Eines ist jedenfalls sicher:
Jedes unserer Hauser
garantiert Ihnen einen hohen
Wohnkomfort, eine
ausgezeichnete Dammung
und sehr geringe Kosten fir
Heizung und Kihlung.






KfW-Effizienzhaus

Stadthaus

Schwedenhaus
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Passivhaus

Aufstockung | Anbau | Modernisierung
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IHRE WUNSCHE, IHRE VORLIEBEN, IHRE LEBENSSITUATION:
DAS SIND DIE GRUNDLAGEN FUR UNSERE ARBEIT.

WIR PLANEN UND REALISIEREN IHR HAUS

NACH IHREN VORSTELLUNGEN-HANDWERKLICH PERFEKT
UND ARCHITEKTONISCH ANSPRECHEND.
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Referenzhaus Nr. 33 | Here comes the sun: Dank der energiesparenden Form eines
achteckigen Wiirfels kann das Haus besonders viel Sonne einfangen.
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UNSERE LEISTUNGEN -
PLANUNGSSICHERHEIT
IN ALLEN PHASEN

Wer ein Haus baut, wiinscht sich Transparenz
und Planungssicherheit in jeder Phase - vom
ersten Gesprach bis zum letzten Handgriff.
Das wissen wir aus Erfahrung, und darauf
haben wir unsere Prozesslogistik aufgebaut.

Wir sind beim gesamten Bauablauf zuverlassig
an lhrer Seite: bei architektonischen Fragen,
bei der Ausfiihrungs- und Detailplanung, bei
Haustechnik und Energieberatung.

Unsere Produktion und Montage lassen wir
von der Bauaufsicht tiberwachen. Das erkennen
Sie am U-Zeichen und am RAL-Giitezeichen.

Wir arbeiten ausschlieflich mit festangestellten
Mitarbeitern und gewerkiibergreifend mit
langfristig bewahrten Partnern - vom
ambitionierten Architekten bis zum
kunsthandwerklich ausgebildeten Steinmetz,
vom Spezialisten fir Innenausbau bis zum
Experten fir Energieeffizienz.

Ihr Haus fertigen wir zu 100 % in unserem
Unternehmen, mit einer hochmodernen
CNC-Steuerung auf europdischem
Spitzenniveau. Deshalb garantieren wir Ilhnen
hoéchste Qualitat, ein transparentes Angebot
und ein detailliertes Leistungsverzeichnis - alles
zum Festpreis und garantiert termingerecht!

Ubrigens: Jeder unserer fiihrenden Mitarbeiter
lebt in einem Holzhaus - und will in keinem
anderen Haus mehr wohnen.




REFERENZHAUS NR. 34



PROJEKTABLAUF

Erstgesprach

Beim ersten Termin in unserem Haus geht es darum, dass
Sie als Bauherr und wir als Unternehmen uns kennen-

Projektstart

\Y

8 Wochen

N2

8 Wochen

lernen und alle grundsatzlichen Fragen besprechen:
Wie sieht das Baugrundstiick aus? Gibt es bereits Plane
und einen Planer?

Vorentwurfsplanung

Diesen Projektabschnitt fiihrt der Architekt aus.
Er entwickelt mit Innen Skizzen und erste Ansichten
des geplanten Hauses.

Leistungsumfang und
Angebotserstellung

Wir besprechen mit Ilhnen alle Punkte - von der Fassade
bis zum Dach, von den Tiiren und Fenstern bis zu der Haus-
technik, der Heizung und den Energiestandards. Auf
dieser Grundlage kalkulieren wir samtliche Gewerke und
erstellen Ihnen ein verbindliches Angebot zum Festpreis.

N2

Genehmigungsplanung und
Baugenehmigung

Wir erstellen den Bauantrag und reichen ihn bei der
Bauabteilung der zustdndigen Kommune ein. Die Dauer
dieses Projektabschnitts hangt vom behordlichen
Genehmigungsprozess ab.

16 Wochen

\Y

Ausfiihrungsplanung

Mit der Vertragsunterschrift beginnt die Ausfiihrungs-
planung. Bei gemeinsamen Terminen mit dem Projekleiter
werden alle Ausfiihrungsdetails besprochen und in die
Ausfluhrungsplanung tibernommen. Ebenfalls werden

die Optik und das Design des Gebaudes und des
Innenausbaus anhand von Mustern festgelegt.

12 Wochen




Aus unserer langjahrigen Erfahrung wissen wir, zwei Dinge sind dem
Bauherren besonders wichtig: die punktliche Fertigstellung seines Hauses
und Transparenz in allen Bauphasen. Wir garantieren lhnen beides.
Vom ersten Gesprach bis zum letzten Handgriff sind wir an lhrer Seite.
Das versprechen wir Ihnen!

Vorfertigung

In unserem Werk entsteht nun die gesamte Gebaude-
hille Ihres Hauses. In unserem standardisierten und
vielfach bewdahrten Fertigungsprozess stellen wir alle
Aupenwande inklusive Fenster, DdAmmung und
Installationsebene her.

1 Woche

N2

2 Wochen

N2

20 Wochen

N2

21

Montage

In hochprazisen Planungs- und Verarbeitungsschritten
montieren wir die gesamte Gebaudehdiille vor Ort -
schnell, sauber und leise. Zusatzlicher Pluspunkt: Das
Material fir den Trockenbau kann bereits zu diesem
Zeitpunkt raumgerecht geliefert und platziert werden.

Ausbau

In der Ausbauphase nehmen die Nachfolge-Gewerke
ihre Arbeit auf: Trockenbau, Putz, Estrich, Elektrik,
Sanitar, Fliesenleger, Maler usw. Auf Wunsch
koordinieren wir den gesamten Ablauf mit langjahrig
bewdahrten Partnerbetrieben.

Abnahme

Wir nehmen gemeinsam mit [hnen eine Abschluss-
begehung vor, kontrollieren alles auf Herz und Nieren
und fihren eventuelle letzte Nachjustierungen durch.
WILLKOMMEN IN IHREM NEUEN ZUHAUSE!

Projektende
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JENSEITS VON RAUM UND ZEIT:
HOLZHAUSER UBERDAUERN JEDEN BAULICHEN TREND.
SIE STEHEN UBER DEN DINGEN.
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TECHNIK MIT ZUKUNFT:
EFFIZIENT, SICHER, WIRKSAM

Als Instrument der deutschen Energie- und Klimaschutzpolitik schreibt die
Energieeinsparverordnung (EnEV) Standardanforderungen fir Bauprojekte
vor - die Ziele sind Energieeinsparungen im Warmeschutz, in der
Anlagentechnik und im Gebaudebetrieb. arstekton-Hauser erzielen

in allen Punkten Bestwerte!

Energieeffizienz:
zukunftsorientiert bauen, CO,-frei heizen

7y
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Die hochwarmegeddammten Gebdudehiillen unserer Hauser orientieren sich am Passivhaus-Standard
und bedirfen wahrend ihrer Lebenszeit keiner weiteren Nachbesserung oder Optimierung. Wir setzen
sie so ins Werk, dass sie allen zukiinftigen Anforderungen entsprechen. Dank der hervorragenden
Warmedammeigenschaften des Baustoffs verbrauchen Holzhauser nur sehr wenig Heizenergie.

In Verbindung mit hocheffizienter Heizungs- und Liiftungstechnik mit Warmeriickgewinnung sowie
intensiver Nutzung erneuerbarer Energien ist es somit moglich, CO,-frei zu heizen.




Schallschutz:
individuell konstruiert,
unabhangig geprift

——

Alle unsere Bauteile haben nachgewiesene
Schallddmmeigenschaften. Mit einer
intelligenten Kombination aus biegeweichen
Schalen und schweren Baustoffen konstruieren
wir einen wirksamen Schallschutz, der alle
gesetzlichen Anforderungen erflllt.

Dies qilt auch fiir individuelle Kundenwiinsche
oder besondere Randbedingungen. Denn gerade
wer beispielsweise an einer vielbefahrenen
Strafe oder einer Bahnlinie wohnt, sehnt sich
nach Ruhe und Entspannung in seinem eigenen
Heim. In diesen Fallen lassen wir die Effizienz
unserer Spezialkonstruktionen nachweislich
durch renommierte Prifinstitute messen und

bestatigen.

In der EU miissen ab 2021

alle Neubauten den Standard
,Niedrigstenergiegebaude*
erfullen.

Dies bedeutet, dass der Energiebedarf gegen
Null tendieren muss und vorwiegend durch
Energie aus erneuerbaren Ressourcen gedeckt
werden sollte. Alle arstekton-Hauser erfiillen
diese Anforderungen.

Bei einem arstekton-Haus werden je nach Gréfie
und Ausfiihrung zwischen 40 und 80 m3 Holz
verbaut. Das bedeutet: Bis zu 72 t CO, bleiben
langfristig gebunden, bei Wiederverwertung
oder Recycling des Holzes sogar lber die
Nutzungsdauer des Hauses hinaus.

Brandschutz: hohe Qualitat
far hohe Anforderungen

Im Gegensatz zur landlaufigen Meinung bieten
Holzkonstruktionen haufig einen besseren Brandschutz
als Stahlbauten, die bei Erhitzung knicken. Durch die
Verkleidung mit Gipsplatten oder ahnlichen Materialien
erhéht sich der Brandwiderstand bei Holzkonstruktionen
deutlich.

Wir gehéren zu den wenigen Firmen in Deutschland, die
nach der Musterbaurichtlinie fir hochfeuerhemmende
Bauteile zertifiziert sind. Dadurch sind wir in der Lage,
auch besonders hohe Brandschutzanforderungen bei
mehrgeschossigen Holzbauten sicher und normgerecht
zu realisieren. Dieses Know-how flieBt natiirlich in jedes
arstekton-Haus ein!



HOLZFASERPLATTE 60 MM

STANDER KVH 6 x24 CM, RASTER 83,5 CM

HOLZWEICHFASERPLATTE 35 MM

SENKRECHTE LATTUNG 3x5 CM

AUSSERE FASSADENBEKLEIDUNG
NACH KUNDENWUNSCH

GIPSKARTONPLATTEN 2x12,5 MM

LATTUNG 6x6 CM, RASTER 62,5 CM (INSTALLATIONSEBENE)

OSB-PLATTE 15 MM

ZELLULOSEDAMMSTOFF 24 CM, EINGEBLASEN




Die arstekton-Aufenwand

Fir die Wandbauteile unserer arstekton-Hauser setzen wir konsequent
auf die Holzstanderbauweise. Dabei verwenden wir ausschlieflich
nachwachsende Baustoffe. Unter allen Holzbauweisen ist die
Holzstdanderbauweise die effizienteste und belastet Umwelt und Natur am
wenigsten (6kologischer FuBabdruck). Jede Schicht besitzt ihre spezielle
Funktion und erfillt in der Kombination die Anforderungen perfekt.

Die einzelnen Elemente einschlieflich der Fenster und der Fassade
werden bei uns im Werk komplett vorgefertigt - unter industriellen
Bedingungen und standiger Qualitdtskontrolle. Dies garantiert lhnen
eine konstant hohe Bauqualitat, die witterungsunabhangiqg ist, und
verkiirzt die Montagezeiten auf der Baustelle.

Die Holzstanderbauweise erlaubt Ihnen maximale Gestaltungsfreiheit
bezlglich der ausgewahlten Fassade und der Grof3e und Lage der
Fensteréffnungen. Der architektonischen Gestaltung sind somit
nahezu keine Grenzen gesetzt.

27



Referenzhaus Nr. 45 | Klare Formensprache: Viel Licht bringt den Bewohnern ein naturnahes Wohngefiinhl.
Der Gberlegte Mix aus unbehandelter Holzfassade und Sichtbeton gibt dem Bau eine asthetisch ansprechende
Erscheinung, die sich im Inneren des Hauses fortsetzt.
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BEKENNTNIS ZU EINER GUTEN ZUKUNFT:
WENN SICH DIE ZEITLOSE ASTHETIK DES NACHWACHSENDEN ROHSTOFFS
MIT DEM OKOLOGISCHEN WEITBLICK DES EIGENTUMERS VEREINIGT.




Langfristig planen sichert das Uberleben. Das wissen
die Menschen seit langer Zeit. So verwundert es nicht,
dass auch das moderne Schlagwort ,,Nachhaltigkeit*
wesentlich alter ist, als mancher denken mag.

Bereits im Jahr 1713 veroffentlichte der sachsische
Oberberghauptmann Hans Carl von Carlowitz mit
,oYlvicultura Oeconomica* das erste geschlossene
Werk Uber die Forstwirtschaft - und verwendete
darin zum ersten Mal den Begriff ,,Nachhaltigkeit®.

Vom Pragmatismus zur Okologie

Man dirfe immer nur so viel Holz schlagen, wie durch Wiederaufforstung nachwachsen
kann, forderte Carlowitz und sprach von einer ,nachhaltenden Nutzung der Walder*.

Gemeint war damit, durch verntiinftige Planung Vorrate fir die Zukunft ,,nachzuhalten®.
Noch friiher hatte bereits Karl der Grof3e Gesetze zur Waldbewirtschaftung erlassen.

Im 19. Jahrhundert wurde begonnen, die Forstwirtschaft nicht mehr allein aus
pragmatischer 6konomischer Sicht zu betrachten, und ab Mitte des 20. Jahrhunderts
setzten sich immer starker Uberlegungen durch, die die Funktion des Waldes in einer
engen Beziehung zu anderen Natursystemen wie Wasser und Boden sahen.

Im 21. Jahrhundert sind wir an einem Punkt, an dem nachhaltiges Denken und Handeln
im komplexen Zusammenspiel von wachsender Weltbevélkerung, Klimaschutz und
wirtschaftlichen Interessen nicht nur fiir das Gleichgewicht der Natur notwendig ist.
Nachhaltigkeit ist unabdingbar, um die Lebensgrundlagen fiir die Menschheit zu
sichern. Heute leben zwélfmal so viele Menschen auf der Welt wie zu Carlowitz’ Zeiten,
und die Geschwindigkeit, mit der Rohstoffe abgebaut und industriell verarbeitet
werden, erhéht sich immer mehr.
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Holz - nachwachsender und klimaneutraler
Rohstoff mit Mehrfachnutzung

Deshalb miissen sich Rohstoffe heute an ihrem Lebenszyklus messen lassen, wenn es um
ihre zukiinftige Nutzung geht. Als klimaneutraler, nachwachsender Rohstoff bindet Holz
wahrend seines gesamten ,,Produktlebens” mehr CO,, als es abgibt - und fungiert somit
dauerhaft als stabile CO,-Senke. Dank seiner mehrfachen Wiederverwertbarkeit steht
Holz beispielhaft fiir eine abfallfreie, ressourcenschonende Kreislaufwirtschaft.

Den nachwachsenden Rohstoff Holz starker zu nutzen, heif3t auch, weniger auf fossile

Baustoffe angewiesen zu sein. Dabei qilt die Gleichung: je gréfer die Aufforstungsflachen
fir Holz, desto hoher die Bindung von CO,.

ABBILDUNG RECHTS: DIE MEHRFACHNUTZUNG VON HOLZ



Nachhaltigkeit in der
Weltpolitik

Umweltschutz und Nachhaltigkeit waren nun auch in der
Weltpolitik angekommen. 1972 machte der Club of Rome
mit seiner Studie ,,Die Grenzen des Wachstums* auf die
globalen Auswirkungen von Rohstoffausbeutung und
Umweltverschmutzung aufmerksam. Im selben Jahr
fand in Stockholm die erste UNO-Umweltkonferenz
statt, auf der das Umweltprogramm der Vereinten
Nationen ins Leben gerufen wurde. Die Verbreitung von
Wissen und Technologien fiir eine nachhaltige Entwicklung
gehort dabei bis heute zu den wesentlichen Aufgaben
des Programms.

Die ,,Rio-Konferenz*“ 1992 sowie die 1. UN-Waldschutz-
konferenz ein Jahr spater und die Griindung einer
internationalen Waldschutzorganisation im Jahr 2010
stehen ebenfalls fir die Dringlichkeit einer nachhaltigen
Nutzung der Walder.

WALD (Rundholz)

FI
33

HOLZ ZUR ENERGETISCHEN NUTZUNG

(z.B. Sdgespéne, Aste, Anschnitte)

VOLLHOLZ /FURNIERPRODUKTE (z.B. Holzbau und Mobel) Produktleben 1

SPANBASIERTE PRODUKTE (z.B. Spanplatten) Produktleben 2

FASERBASIERTE PRODUKTE (z.B. Dammung und Papier) Produktleben 3

v
v
v

BIO-CHEMISCHE PRODUKTE (z.B. Polymere und Klebstoffe) Produktleben 4

ENERGETISCHE VERWENDUNG (z.B. Heizkraft)




GESUNDER WOHNEN -
MIT AKTIVEM KLIMASCHUTZ

Wo man wohnt, will man sich wohl und gesund fihlen. Das trifft auf uns alle
zu. Und gerade in unserer schnelllebigen Zeit geht es fur viele Menschen
dabei nicht nur um das kérperliche Wohlbefinden.

Die Frage nach den Einflissen von Baustoffen auf Korper und Geist
beschaftigt immer mehr Menschen - weit hinaus Gber die Erkenntnisse zu
schadlichen Stoffen wie giftigen Klebstoffen oder veraltetem Dammmaterial.

Nachgewiesen:
Holz fordert die Gesundheit

Im Rahmen des Forschungsprojekts HOMERA (Holz - Mensch - Raum)
hat der Lehrstuhl fiir Holzbau und Baukonstruktion der TU Miinchen

mehr als 40 Studien in den Bereichen Emissionen, Material, Medizin

und Wahrnehmung tber die Auswirkungen von Holz auf Raumklima
und Gesundheit analysiert. Ergebnis: Alle Studien bescheinigen

proHolz eine positive Wirkung.
Gesundheitliche Interaktion von
HOLZ - MENSCH - RAUM

Die Teilnehmer empfanden in den mit Holz gestalteten Raumen eine
behagliche, angenehme und warme Atmosphare und nahmen eine
bessere Raumluftqualitat als bei konventionellen Bauweisen wahr.
Da verwundert es nicht, dass sich die Verwendung natiirlicher

ABBILDUNG OBEN: .. o . . .
Materialien auch positiv auf die Stressresistenz auswirkt: Holz

INFORMATIONSDIENST HOLZ ) o ] ‘ ] !
EINE METASTUDIE DER TU MUNCHEN IN wirkt nachweislich beruhigend und steigert gleichermapen die

KOOPERATION MIT PROHOLZ BAYERN Leistungs- und Erholungsfahigkeit.

Wenig Chancen fir Keime

Auch aus medizinischer Sicht Uberzeugt der Einsatz von Holzmaterialien. Dank seiner hohen Absorptionsfahigkeit
vernichtet Holz bakterielle Keime schneller als andere Oberflachen. Vor allem unbehandelte Holzoberflachen
zeichnen sich durch eine hohe antimikrobielle Wirkung aus. Als lebendiges Material diinstet Holz anfangs ,,fliichtige
organische Verbindungen* aus, im Fachjargon ,.Volatile Organic Compounds“ (VOCs) genannt. Diesen typischen
Holzgeruch empfinden die meisten Menschen als angenehm.
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Langfristig gute

Lebensbedingungen

schaffen

Mit Holz zu bauen bedeutet auch,
aktiven Klimaschutz zu betreiben -
und ist damit ein Schlisselfaktor
fir die Gesundheit unserer und der
nachsten Generationen. Holz
unterscheidet sich von anderen
Baumaterialien auf einzigartige
Weise: Beim Wachstum und bei der
Verarbeitung setzt Holz kein
Kohlendioxid (CO,) frei, im
Gegenteil: Wahrend seines
Wachstums Ulber die Verarbeitung
bis zur Rickfihrung bindet ein
Baum CO, in grofen Mengen.

Es wird also signifikant weniger

sogenannte ,,Graue Energie“- die von

der Herstellung bis zur Entsorgung
verbrauchte Energiemenge -
bendtigt als bei anderen Baustoffen.

35

Qualitatsmanagementsystem
far baulichen
Gesundheitsschutz

In einem Holzhaus wird auch immer eine Vielzahl nicht-
hoélzerner Materialien verbaut. Um Uber diese exakt
Bescheid zu wissen und deren Inhaltsstoffe zu kennen,
haben wir bei uns ein Qualitdtsmanagementsystem

fur baulichen Gesundheitsschutz nach den Richtlinien
des Deutschen Holzfertigbau-Verbands (DHV) und des
Instituts fir Qualitatsmanagement und Umfeldhygiene
(IQUH) eingefiihrt.

Alle von uns verwendeten Materialien und Produkte sind
in einer umfangreichen Datenbank hinterlegt, beurteilt
und bewertet. Auf dieser Basis konnen wir passgenau
auf lhre Wiinsche und Bediirfnisse (z. B. bei Allergien)
eingehen.



DAS SAGEN UNSERE KUNDEN

Nichts ist uns wichtiger als die Zufriedenheit unserer Kunden.
Deshalb haben wir das Institut Dr. Heinlein data solutions GmbH
mit einer anonymen Umfrage unter unseren Kunden
beauftragt. Hier sehen Sie die Ergebnisse.

Wie verlief die Angebots- und Beratungsphase?

99 Detaillierte Kldrung zu Ausfiihrung und Detailfragen nach Angebot mit technischen
Mitarbeitern und Architekten. Anfertigung von 1:1 Mustern. Intensive Beratung und
Vorschlage zu Verbesserungen, um Ablaufe und Kosten zu optimieren. Ziigige

Anpassung der Angebote von gemeinsam besprochenen Inhalten. ¢

99 Positiv, trotz hohem Zeitdruck sehr detailliert. ¢

99 Angebotsphase und Beratungsphase durch den Betriebsleiter, hohe Fachkompetenz,
wir flihlten uns von Anbeginn gut aufgehoben, sehr offene, zielorientierte Gespréache,
sehr schnell hatten wir das Gefiihl, dass man nicht ,,iber den Tisch gezogen“ wird. ¢

Wurde auf |hre Vorstellungen
und Vorgaben eingegangen?

Wie haben Sie den Informationsfluss
in den einzelnen Schritten wahrgenommen?

99 Sehr gut*

99 Gute Projektleitung auch bei der Koordinierung mehrerer
Gewerke (Subunternehmer von GM'). Meist termingerecht.
Auch gute Abstimmung zu den Schnittstellen der
Folgegewerke wie z.B Trockenbauer oder Elektro. ¢

99 Zuverlassig ¢




Was ist Ihnen bei der konkreten
Wie beurteilen Umsetzung lhres Projektes auf

Sie den der Baustelle positiv aufgefallen?
Umgang von

Gu m p p & Ma ier 1 99 Sehr héfliche, kompetente Mitarbeiter auf der Baustelle, immer
m it Fe h | ern Ansprechpartner im Biiro erreichbar, die kurzfristig Lésungen
bei Problemen geliefert haben. ¢
oder
Pr o b I eme n? 99 Termintreue, sehr genaue und griindliche Arbeitsweise. ¢

99 Engagierte Baubetreuung. Bei jedem Jour fixe dabei. Gute
Kommunikation. Hinweise auf drohende Problemstellungen. ¢

99 Umgang der Mitarbeiter untereinander und mit den anderen
Gewerken. Man schafft zielgerichtet auf hohem Niveau. ¢

Wie haben Sie die Unterstitzung durch die
Mitarbeiter von Gumpp&Maier' empfunden?

Wie haben Sie die Wo wurde mehr geleistet,
Zusammenarbeit mit als Sie erwartet hatten?

dem Bauleiter empfunden?

99 Baubetreuung und Bauleitung ¢

99 Gumpp & Maier’ nimmt sich Problemen
auf der Baustelle an, die durch andere
Gewerke verschuldet sind. Mitdenken,
mitplanen. L

¢

99 Bauzeitenplan ¢

* Legende: 1=,,sehr gut“ bis 6 =,,ungeniigend”
1 arstekton ist eine Marke der Gumpp & Maier GmbH
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PRUFSIEGEL

Unabhangige Pruf- und Zertifizierungsinstanzen bescheinigen unserem Unternehmen seit vielen Jahren
regelmagig héchste Qualitat in den Bereichen Unternehmensfiihrung, Fortbildung, Qualitdtsmanagement,
Arbeitsschutz, Technik und Umwelt.

Laufende
Fremdiiberwachung
durch das
unabhdangige

Institut

HFB Engineering GmbH

www.hfb-online.de

Zertifizierung

Meisterhaft durch
die Verbande des
Bayerischen
Zimmerer- und

Holzbaugewerbes

Bescheinigung der
Berufsgenossenschaft
der Bauwirtschaft
(BG BAU):
Arbeitsschutz

mit System

www.meisterhaftbauende www.bgbau.de

AUSZEICHNUNGEN

Wir freuen uns lUber zahlreiche Auszeichnungen, die wir in den letzten Jahren erhalten haben. Sie sind fir uns
ein grof3er Ansporn, den Weg der Exzellenz konsequent weiterzugehen. Wir betrachten sie aber auch als Lohn
flr unsere intensive Zusammenarbeit mit international fiihrenden Hochschulen und Forschungsinstituten.

Deutscher
Holzbaupreis 2011 fir
»TES Energy Facade“

11

Prze 2011

Sahwegigholer Prize Sl']

Schweighofer Prize
2011 fir
»TES Energy Facade“

5 Fraunhoter

GERMAN HIGH TECH CHAMPIONS
AWARD CERTIFICATE

German High Tech
Champions Award 2012

RAL-Gltezeichen
RG 422,422/1 und
422/2 der
Glitegemeinschaft
Holzbau - Ausbau -
Dachbau

www.ghad.de

2 2

URKUNDE

Landesinnungsverband
des Bayerischen
Zimmererhandwerks

Zertifizierung
Meisterhaft

Zertifizierung des
Materialprifungsamts
fur das Bauwesen der
TU Miinchen tber
hochfeuerhemmende
Bauteile

www.mpa.bgu.tum.de

URKUNDE

HOLZBAUPREIS BAYERN 2014

Girchaumahnhas 1958, Modellerneuerseg in Hole

Amcrkennung

Holzbaupreis Bayern
2014




Werner Loffler

Holztechniker | Kaufberater

Hauptstrafe 65
86637 Binswangen

Tel. +49 8272 99 85 15
Fax +49 8272 99 85 55
w.loeffler@arstekton.de
www.arstekton.de
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arsTexmon®

die kunst des zimmermanns

arstekton

Hauptstrafe 65
86637 Binswangen

Tel. +49 8272 998 50
Fax +49 8272 99 85 25
info@arstekton.de
www.arstekton.de

gumpp & maier

I6sungen aus holz

arstekton ist eine Marke der Gumpp & Maier GmbH




