
DER NAME IST PROGRAMM.
Ihr IT-Systemhaus seit 1992.
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PROFESSIONELL.
ZUVERLÄSSIG. SCHNELL.

Fundierte, passgenaue IT-Lösungen in maximaler Geschwindigkeit zuverlässig umzuset-
zen, das ist seit 30 Jahren das Erfolgsrezept von RapidMax. In dieser Zeit hat sich unser 
Unternehmen mit Sitz im bayerischen Speichersdorf vom reinen Softwarehändler zum 
IT-Systemhaus entwickelt und ist kontinuierlich gewachsen. Geschäftsführer und Inha-
ber Christian Schlenk, der RapidMax als langjähriger Mitarbeiter 2019 von den Gründern 
Claudia und Reinhold Stich übernommen hat, hält das Unternehmen auf Kurs und setzt 
konsequent auf optimalen Service. Kurze Reaktionszeiten, kompetente Mitarbeiter, durch-
dachte Prozesse sowie ein praxisgerechtes Portfolio überzeugen Kunden in Oberfranken 
und weit darüber hinaus: Rund 15 Prozent des Auftragsvolumens entfallen inzwischen 
auf Auslandsniederlassungen deutscher Firmen. Betreut werden in der Regel Unterneh-
men mit 200 Computerarbeitsplätzen und mehr.
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PARTNERSCHAFT MIT MEHRWERT
Nicht Dienst nach Vorschrift hat uns zu dem gemacht, was wir heute sind, sondern 
Motivation und eine Mentalität, die unsere Kunden und deren Anforderungen und 
Wünsche in den Mittelpunkt stellt. Viele langjährige Geschäftsverbindungen sind der 
beste Beweis dafür. Traditionell im Stil und hochinnovativ in der Sache, verbinden wir 
die Dynamik und Flexibilität eines inhabergeführten Betriebes mit der Leistungsstärke 
eines modernen IT-Dienstleisters. RapidMax verspricht und liefert maximale Geschwin-
digkeit und bewährte Qualität.

„Eine optimierte IT bringt konkreten Mehrwert durch 
bessere Wirtschaftlichkeit und konstante Produktivität.“
Christian Schlenk, Inhaber und Geschäftsführer
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TRADITIONELL UND INNOVATIV

In einem schnelllebigen Geschäftsfeld wie der IT-Branche kommt es besonders auf Tem-
po und Timing an. Nur wer Dinge vorantreibt, neue Lösungen erkennt und zum richtigen 
Zeitpunkt anbietet, kann seinen Kunden ein wertvoller Partner sein und auf Dauer am 
Markt bestehen.

Eine funktionierende, sichere und bedarfsgerecht optimierte IT ist für den Unternehmens-
erfolg in allen Branchen von enormer, oft sogar von entscheidender Bedeutung. Wir von 
RapidMax sind nicht nur immer auf dem neuesten Stand der Technik, wir schauen stets 
nach vorn und über den Tellerrand hinaus. So tun sich immer wieder Möglichkeiten auf, 
die wir in innovative Dienstleistungen für unsere Kunden umsetzen – seit über 30 Jahren.
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MEILENSTEINE 

1992
Gründung der RapidMax GmbH durch Reinhold und Claudia Stich 

1999
Umzug von Vertrieb und Verwaltung in das neue Firmengebäude am 
heutigen Standort in Speichersdorf

2014
Zertifizierung nach DIN ISO 9001:2008 durch die 
DEKRA Certification GmbH

2017
25-jähriges Firmenjubiläum
Rezertifizierung nach DIN ISO 9001:2015

2019
Claudia und Reinhold Stich übergeben ihre Firma an 
Mitarbeiter Christian Schlenk
RapidMax hat 21 Mitarbeiter

2020
Social-Media-Präsenz
Rezertifizierung nach DIN ISO 9001:2015 DEKRA Certification GmbH

2021
Erweiterung des Produktportfolios um IT-Lagerungssystem und  
Warenkorbsystem

2022
30-jähriges Firmenjubiläum RapidMax hat 30 Mitarbeiter 

2023
Rezertifizierung nach DIN ISO 9001:2015 DEKRA Certification GmbH 

2025
RapidMax arbeitet CO2-neutral



Die hybride 
Arbeitsweise 
hat alles 
verändert.
Ist Ihr Business- 
Continuity-Plan 
auf dem 
neuesten Stand?

Intel vPro®, ein Intel® Evo™ Design
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ZERTIFIKAT 

 

ISO 9001:2015 
DEKRA Certification GmbH bescheinigt hiermit, dass die Organisation 

RapidMax GmbH 
 
Industriestraße 11, 95469 Speichersdorf, Deutschland 
für den zertifizierten Bereich: 
Beratung, Vertrieb und Service von EDV-Equipment sowie weiterer in Zusammenhang  
stehender Dienstleistungen 

 
 

ein Qualitätsmanagementsystem entsprechend der oben genannten Norm eingeführt hat und 
aufrechterhält. Der Nachweis wurde mit Auditbericht-Nr. A22111033 erbracht. 

Zertifikats Registrier-Nr.: 
Gültigkeit vorheriges Zertifikat: 
Zertifikat gültig vom: 
Zertifikat gültig bis: 

50214084/3 
03.02.2023 
14.04.2023 
03.02.2026 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dr. Rolf Krökel 

 

DEKRA Certification GmbH, Stuttgart, 14.04.2023 
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DIE RUNDUM PERFEKTE LÖSUNG:
DAS 360°-PAKET FÜR IHRE IT-SYSTEME

WIR LIEFERN QUALITÄT

Man kann aktuelle Hardware anschaffen, sich eine neue Software leisten, Support-Verträ-
ge abschließen … Das alles ist im Prinzip eine gute Sache, aber „IT mit System“ – das ist 
etwas anderes. Es bedeutet, sich ganzheitlich und gründlich mit dem Thema zu beschäfti-
gen und auch Abläufe im Unternehmen kritisch zu hinterfragen, denn schlechte Prozesse 
werden nicht automatisch dadurch besser, dass man sie digitalisiert.

Natürlich können Sie uns auch mit ausgewählten Leistungen unseres Portfolios beauf-
tragen, aber optimale Funktionalität, Sicherheit und Wirtschaftlichkeit bekommen Sie mit 
unserem 360°-Paket. Hier ist alles für Sie drin:

• Analyse des Ist-Zustandes
• Detaillierte Bedarfsanalyse
• Planung und Umsetzung der IT-Infrastruktur
• Beschaffung von Hard- und Software (ggf. per RapidMax-Warenkorbsystem)
• RapidMax-Leasing
• RapidMax-Lagerungssystem
• Wartung
• Hotline/Support
• Rechtskonforme E-Mail-Archivierung
• Sicherheitstest des Firmennetzwerks (RapidSec-Penetrationstest)
• Reklamationen und Reparaturen

Wir sind nicht perfekt, aber wir arbeiten jeden Tag daran, noch besser zu werden. Wir 
lernen miteinander, voneinander und auch von unseren Kunden und Lieferanten. Unser 
vielfältiges Wissen und Können bringen wir ein, damit unsere Auftraggeber das Beste aus 
ihrer IT herausholen können. Nicht der schnelle Euro ist unser Ziel, sondern überzeugen-
de Lösungen und langfristige, vertrauensvolle Geschäftsbeziehungen.
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GUT BERATEN MIT RAPIDMAX

Am Anfang eines optimalen IT-Konzeptes steht immer die ausführliche individuelle 
Beratung. Die Profis von RapidMax setzen sich intensiv mit den unternehmensspezi-
fischen Anforderungen und Gegebenheiten auseinander. Sie schauen mit unverstelltem 
Blick auf den Ist-Zustand, ermitteln im konstruktiven Austausch mit den Kunden, worauf 
es ankommt und was konkret verbessert werden kann. Wer sich darauf einlässt und die 
Kompetenz der RapidMax-Experten nutzt, ist bestens beraten und geht den ersten Schritt 
zu mehr Wirtschaftlichkeit und Produktivität.

Unser ganzheitlicher Ansatz berücksichtigt dabei nicht nur die Anschaffungskosten, die 
oft nur ein Fünftel der Kosten ausmachen, sondern die „Total Costs of Ownership“. So kön-
nen wir Ihnen helfen, an den richtigen Stellen das Maximale einzusparen
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MIT SYSTEM ZUM ERFOLG

Fundierte und passgenaue Anforderungsprofile sind die Basis für unsere IT-Systempla-
nung. Auch indirekte Kosten wie Installations- und Funktionskosten werden berücksich-
tigt und damit wird der Grundstein für eine dauerhaft solide und transparente Kostenbud-
getierung gelegt. Zertifizierte Steuerungsprozesse sichern dauerhaft effiziente Lösungen, 
die schnellstmöglich von uns umgesetzt werden. Das Ergebnis: weniger Kosten und mehr 
Erfolg für unsere Kunden!
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BESCHAFFUNGSMANAGEMENT NACH MASS:

WARENKORB- UND 
IT-LAGERUNGSSYSTEM

Gemeinsam mit dem Kunden legen wir fest, welche Produkte für einen Notebook-, PC- 
oder Workstation-Arbeitsplatz benötigt werden. So entsteht ein firmenindividueller Wa-
renkorb, aus dem sich Unternehmen 24/7 bedienen können. Definierte Produkte werden 
von uns gelagert, stehen immer zur Verfügung und werden einfach online abgerufen. Ob 
defektes Gerät oder zusätzlicher Bedarf durch neue Mitarbeitende – schnell und zuver-
lässig ist alles bereit.

DIE VORTEILE

• Volle Transparenz und Kostenkontrolle

• Firmeninternes Handling entfällt

• Kosten für bestelltes Kontingent gleich bleibend

• Auf Wunsch stetige Anpassung, Modernisierung, Aufrüstung

• Plattformstabilität durch definierte Komponenten

MOTOR-NÜTZEL - IHR ŠKODA PARTNER IN DER REGION.

Motor-Nützel Vertriebs-GmbH 
ŠKODA Partner Bamberg · Josef-Kindshoven-Straße 2 · 96052 Bamberg
ŠKODA Partner Himmelkron · Bahnhofstraße 32 · 95502 Himmelkron 
ŠKODA Partner Hof · Fuhrmannstraße 25 · 95030 Hof
ŠKODA Partner Kulmbach · Leitenacker 4 · 95326 Kulmbach

Wir sind Ihr kompetenter Ansprechpartner rund um 
ŠKODA Neuwagen und ŠKODA Service und freuen uns auf Sie.

www.motor-nuetzel.de



vr-nopf.de

 Nutzen sie unsere 

 Genossenschaftliche Beratung. 

Nordoberpfalz eG
Volksbank Raiffeisenbank

Vermögen erarbeiten,

einsetzen, erhalten. Auslandsgeschäft.
Einfach machen!

Online-Handel weltweit.Bank vor Ort.
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„Warum wir schon jahrelang mit RapidMax zusammen-
arbeiten? Weil ich sofort meinen Ansprechpartner 
erreiche und sich sofort gekümmert wird und nicht 
erst in 3 Tagen.“

Philip Kubalski
IT-Service und Workplace-Administrator,  ALHO Group Services GmbH

DEC183569_TP_LINK_Deutschland_210x146.indd   1DEC183569_TP_LINK_Deutschland_210x146.indd   1 22-07-2022   15:12:3122-07-2022   15:12:31



SERVICE / 13

WIR NEHMEN IHRE ANLIEGEN
PERSÖNLICH

RapidMax legt besonderen Wert auf eine kompetente und verlässliche Kundenbetreuung. 
Dazu gehört auch, dass sich bei uns niemand durch eine überlastete Hotline kämpfen 
und dann wechselnden Mitarbeitern immer wieder alles von vorn erklären muss. Anrufe 
werden schnell entgegengenommen und jedem Kunden ist eine Kollegin bzw. ein Kollege 
fest zugeordnet. Dieses „One-face-to-the-Customer“-Konzept hat sich bewährt und sichert 
eine schnelle und lösungsorientierte Bearbeitung aller Angelegenheiten.
Dazu trägt auch bei, dass bei RapidMax alle an einem Strang und in die gleiche Rich-
tung ziehen. Die feste Zuordnung eines Ansprechpartners bedeutet keinesfalls, dass wir 
„Kollege kommt gleich“ rufen und uns nicht zuständig fühlen. Verantwortlich für optimale 
Leistungen gegenüber den Kunden sind letztlich alle im Team.
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Aus gutem Grund und voller Überzeugung übernehmen wir Verantwortung für unser Team, für die Menschen 
in unserem nahen und weiten Umfeld und für die Welt, in der wir leben. Regelmäßig spenden wir für „gute 
Zwecke“ wie SOS-Kinderdörfer und versuchen mit vielfältigen Aktivitäten unseren Beitrag zu leisten.

Mitarbeiter sind für uns kein „Humankapital“ – sie verdienen es, einen sicheren Arbeitsplatz in einem von 
gutem Miteinander geprägten Umfeld zu haben. Dazu gehören Offenheit und gegenseitige Unterstützung, 
Freiraum zur Entfaltung und eine gelebte Fehlerkultur. RapidMax schafft als Arbeitgeber die Rahmenbedin-
gungen für eine gute Work-Life-Balance, bietet individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten 
sowie attraktive Zusatzleistungen wie JobRad, diverse Prämien, Boni und vieles mehr.

Nachhaltiges Handeln liegt in unserer Natur. Deshalb kümmern wir uns nicht nur um die umweltgerechte 
Entsorgung von Altgeräten, sondern tragen mit Baumpflanzaktionen und der Erzeugung und Nutzung er-
neuerbarer Energien durch unsere Photovoltaikanlage zum Umwelt- und Klimaschutz bei. Unser Ziel, dass 
RapidMax bis 2025 C02-neutral arbeitet, verfolgen wir konsequent.

WIR TUN WAS



Führung
& Change

Ihr Wegbegleiter zum ErfolgIhr Wegbegleiter zum Erfolg
Widerstände? Mit uns kommen Sie zum Kern!Widerstände? Mit uns kommen Sie zum Kern!
91522 Ansbach · 0981 97778760 · www.professio.de91522 Ansbach · 0981 97778760 · www.professio.de
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RAPIDMAX – 
IHR NEUER ARBEITGEBER?!
Wir sind anerkannter Ausbildungsbetrieb und stellen zusätzlich immer wieder engagierte 
Fachleute ein, um unser Wachstum zu sichern. Sie möchten Teil unseres Teams werden? 

Hier finden Sie aktuelle Stellenangebote, Ausbildungsplätze und Praktika:

www.rapidmax.de/ueber-uns/stellenanzeigen
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RapidMax GmbH
Industriestraße 11
95469 Speichersdorf

Telefon +49 9275 96090
Fax +49 9275 9609720
E-Mail sales@RapidMax.de

www.RapidMax.de

OPTIMALE IT –
VON UNS FÜR SIE!


