Apollo

Willkommen auf

der Erfolgsspur

Jetzt Franchise-Partner bei
Apollo werden.




Editorial

30 Jahre Franchise — 30 Jahre Erfolg

Die Apollo-Familie wachst weiter —
wachsen Sie mit.

Unsere jahrzehntelange Zusammenarbeit mit engagierten Franchise-Partnern
hat gezeigt, dass unser Konzept aufgeht. Dauerhaft und mit tiberdurchschnitt-
lichem Erfolg. 2019 zahlen wir 230 Franchise-Filialen — eine Zahl, die uns mit
Stolz erfiillt und die wir weiter ausbauen méchten. Und zwar mithilfe lhrer
Kompetenzen und Erfahrung.

Sie planen den Weg in die Selbststandigkeit und suchen einen starken Partner?
Oder Sie sind schon selbststandig und mdchten sich verandern? Ob Sie bereits
Uber ein Geschéft verfligen oder nicht, tut dabei nichts zur Sache. Mit einem
umfassenden Leistungspaket férdern wir Ihren Einstieg in die Apollo-Familie
und begleiten Sie dauerhaft, um Ihren Erfolg als unser Franchise-Partner lang-
fristig zu sichern.

Unsere Zugehdrigkeit zur Grand-Vision-Gruppe, dem gréBten Optikkonzern weltweit,
ist nur ein Beispiel fir unsere Leistungsstarke. Sie profitieren von einem starken und
bekannten Markennamen, hervorragenden Einkaufskonditionen, einem bestens aus-
gebauten Kompetenznetzwerk, durchdachten MarketingmaBnahmen und vieles mehr.

Was wir tun, das machen wir mit Herzblut und Leidenschaft. Brennen auch Sie fiir besten
Kundenservice und tolle Produkte? Dann sollten wir uns kennenlernen. Werden Sie Teil
eines der erfolgreichsten und dynamischsten Unternehmen der Branche und lassen Sie
uns den Weg in eine erfolgreiche Zukunft gemeinsam beschreiten.

Es freut sich auf Sie
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Dr.Jorg Ehmer
Geschaftsfuhrer Apollo
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Das Apollo-Franchise-Konzept

Unsere Erfolgsstory ...

... wird weitergeschrieben. Werden Sie Teil
des nachsten Kapitels.

Apollo wurde 1972 gegriindet und ist heute mit tber 800 Filialen in ganz Deutschland
vertreten. 1989 wurde mit den ersten drei Franchise-Filialen der Grundstein fiir unser

erfolgreiches Partnergeschaft gelegt, welches seitdem stetig gewachsen ist. Heute
zahlen wir 230 Franchise-Filialen und wir expandieren kontinuierlich weiter.

Schon seit vielen Jahren ist unser Franchise-System DFV-zertifiziert und
der Erfolg gibt uns Recht. Denn das Franchise-System von Apollo ist
bundesweit das erfolgreichste System der Branche. Wir fihren das

auf die sehr personliche und partnerschaftliche Zusammenarbeit

mit unseren Franchise-Nehmern zurtick. Wir profitieren von Ihrem
Engagement und Ihren Kompetenzen - Sie von unserem exklusiven
Leistungspaket.

Uber 230 Franchise-Fachgeschéfte beweisen:
Das Apollo-Franchise-Konzept ist der einfache
und sichere Weg zum Erfolg - gehen Sie ihn

mituns!
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2000 180

Franchise-Filialen

1999 100

Franchise-Filialen

Apollo-Franchise-

Partner werden - eine
1989 3 gute Entscheidung fiir
Franchise-Filialen Ihre Zukunft.
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Das Apollo-System -
mit Rickenwind auf
die Erfolgsspur

Eine Zusammenarbeit auf Augenhdhe - das ist es, was wir ge-
meinsam mit lhnen anstreben. Es ist wichtig fur uns, lhre Unter-
nehmerpersonlichkeit in unseren Reihen zu wissen. Dafir bieten
wir lhnen im Rahmen unserer Geschaftsstruktur einzigartige
Vorteile. Arbeiten Sie mit uns zusammen, und Sie werden sehen:

Langfristiger Erfolg ist planbar.




Das Apollo-System

Wir bauen auf Ihre Kompetenz.

Bauen Sie auf unser Erfolgskonzept.

Uberdurchschnittliches
Wachstum

Wir sind seit 1972 am Markt und bieten
einen enorm hohen Bekanntheitsgrad,
gepaart mit einem sympathischen Marken-
auftritt. Dies in Kombination mit unserem
durchdachten Franchise-System lasst
Apollo schneller wachsen als der Markt -
und sorgt fir stabile Umsatze iber dem
Branchendurchschnitt.

Sonderkonditionen
durch Sammeleinkauf

Mit Giber 800 Filialen bundesweit verfiigen
wir tiber enorme Kaufkraft und kénnen
Uber entsprechende Mengenvorteile
attraktive Einkaufspreise sicherstellen.
Diese verhelfen lhnen zu einem klaren
Wettbewerbsvorteil und gewdhrleisten
niedrige Kosten.

Profitieren Sie von unserer
Markenbekanntheit

Uberregional bewerben wir Ihr Geschift
durch groBflachig angelegte Kampagnen in
allen relevanten Medien von Funk und Fern-
sehen tber Print bis hin zu Onlinewerbung
und Social Media. Zusatzlich kénnen Sie
durch individuelle WerbemaBnahmen lhre
Apollo-Filiale lokal bewerben und sich die

regionalen Gegebenheiten zunutze machen.

Uberzeugende
Sortimentsvielfalt

Von namhaften Markenherstellern bis

hin zu exklusiven Eigenkollektionen bieten
wir lhnen die ganze Welt der internationa-
len Brillenmode. Unser Sortiment umfasst
attraktive Brillenmodelle, modische
Sonnenbrillen, Qualitatsglaser, Kontakt-
linsen, Fertiglesehilfen, Accessoires wie

Etuis und Brillenbander, Pflegeartikel u. v. m.
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Umfassende
Leistungen fiir
lhren Erfolg

Mit unseren attraktiven Leistungen sind Sie bestens
gerUstet fur lhren Start bei Apollo. Nicht nur in der
Vorbereitung, sondern auch im laufenden Betrieb
profitieren Sie von unserem umfassenden Angebot.




Unser Leistungsportfolio

Nutzen Sie unser Franchise-Paket
mit exklusiven Konditionen

Hier zeigen wir Ihnen die wesentlichen Inhalte im Uberblick:

Planungsphase:

Erstellung von Standortanalysen;
Suche nach geeigneten Ladenlokalen

Bei Bedarf Unterstiitzung bei der Businessplan-
erstellung; Tipps zur Finanzierung

Einrichtungsplanung fir Ihr Geschaft in enger
Abstimmung mit [hnen; Einrichtung zu Selbstkosten

Bei Bedarf Vermittlung der notwendigen Versiche-
rungen und eines geeigneten Steuerberaters

Unterstlitzung bei der Personalsuche und bei
der Einarbeitung Ihrer Mitarbeiter

Marketingunterstiitzung und Planung Ihrer
Eroffnungswerbung

Standort- Finanz-

planung

planung

Betriebsphase:

Personal-

Unterstitzung durch zusétzliche Mitarbeiter in den
ersten Tagen ab Er6ffnung

Beratung bei betriebswirtschaftlichen Themen und
rechtlichen Fragen

Betriebswirtschaftliche Benchmarks zum Vergleich
der Geschaftszahlen

Kontinuierliche Schulungsangebote

Teilnahme an Erfahrungsaustausch-Meetings mit
Franchise-Kollegen

Marketing-Toolbox fiir die Gestaltung und Bestellung
lhrer individuellen Standortwerbung

Eréffnungs-

suche PELGL
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Erfolgsgeschichten unserer Franchise-Partner

Erfahrungswerte aus der Praxis

Das Apollo-Franchise-Konzept - wie funktioniert es in der
praktischen Umsetzung? Zwei unserer Franchise-Partner
berichten ...

Jirgen Frischholz startete
seine Karriere mit einer Aus-
bildung bei einem traditionel-
len Optiker. Dort arbeitete

er noch kurze Zeit als Meis-
ter, bevor er sich 1995 als
Franchise-Nehmer bei Apollo
selbststiandig machte. Heute
ist Juirgen Frischholz Inhaber
von 4 Apollo-Franchise-
Geschaften.

,Dass ich mich als Optiker selbststandig
machen werde, das stand fiir mich schon
zum Zeitpunkt meiner Ausbildung fest. Der
Erstkontakt mit Apollo entstand eher zu-
fallig, das Franchise-Konzept hat mich aber
schnell Gberzeugt. Die flinftadgige Anfangs-
schulungin Frankfurt empfand ich damals
als leichte Reiziiberflutung. Heute hat sich
das Konzept aber dahingehend gedndert,

dass Apollo nun mit mehrstufigen Einarbei-

tungen vorgeht — in meinen Augen eine
absolut richtige Entscheidung, die dem
Franchise-Partner einfach mehr Zeit gibt,
alle Informationen zu verarbeiten.

Wovon ich von Beginn an am meisten pro-
fitiert habe, ist ganz klar der hohe Bekannt-
heitsgrad der Marke Apollo.

Dies, gekoppelt mit den umfangreichen
MarketingmaBnahmen der Holding, hat mir
einen erfolgreichen Start in die Selbst-
standigkeit ermdglicht. Sehr zutrdglich
waren - und sind bis heute — auch Aspekte
wie Marktforschung, Vertriebsausrichtung,
Ladenbau, Einkauf und die umfassenden
Schulungskonzepte.

Als sehr angenehm und konstruktiv emp-
finde ich auch die regelmaBigen Treffen mit
meinen Franchise-Kollegen auf regionaler
Ebene oder die Jahrestagung mit allen
Apollo-Franchise-Partnern. So kénnen
untereinander Erfahrungen ausgetauscht
und gegenseitig wertvolle Tipps gegeben
werden.”



Erfolgsgeschichten unserer Franchise-Partner

Claudia Appelhans,
Inhaberin Apollo Optik,
Standort Quakenbriick

und Werlte

Bevor es Claudia Appelhans
zu Apollo verschlug, war sie
acht Jahre lang als traditio-
nelle Augenoptikerin selbst-
standig. 2011 begann sie ihre
Franchise-Karriere mit einer
ersten Filiale in Quaken-
briick. Wenige Jahre spater
folgte das zweite Geschaft
am Standort Werlte.

,Alsich damals horte, dass Apollo in der
Region nach neuen Standorten Ausschau
halt, bin ich selbst aktiv geworden. Ich
hatte zwar bereits mein eigenes Geschaft,
aber da ich mich verdandern wollte, nahm
ich das Franchise-Konzept von Apollo ge-
nauer unter die Lupe. Alles klang groBartig
und die ersten Gesprache trugen schnell
Frichte.

Was mir als Erstes positiv auffiel, war die
umfassende Betreuung und die akribische
Einarbeitung, die mir den Start als Apollo-
Filialleiterin stark vereinfacht hat. Ich arbei-
tete in der Filiale eines anderen Franchise-
Partners mit und konnte so direkt aus der
Praxis lernen. Und auch heute profitiere ich
von dem tollen Service bei Apollo.

Ob die Unterstilitzung bei Bankgesprachen,
die Ausarbeitung der Umsatzzahlenpla-
nung oder die zahlreichen Marketingmag-
nahmen via TV, Radio, Social Media etc. -
man hat stets einen kompetenten Partner
zur Seite.

Toll finde ich auch das Mitspracherecht,
das Apolloihren Franchise-Partnern
einrdumt. Bei Entscheidungsprozessen
wird der sogenannte Lenkungsausschuss
miteinbezogen, der stellvertretend die
Ansichten der Franchise-Nehmer vertritt.”

Ilhre Hauptvorteile
als Apollo-Franchise-
Partner

« Uberdurchschnittlicher Umsatz
+ Hoher Bekanntheitsgrad
« Exzellente Einkaufspreise

+ Kooperationsvereinbarungen
(z. B. PAYBACK)

« Exzellente Werbung
« Exklusive Marken
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Apollo Campus

Apollo Campus: Erfolg ist erlernbar

Mit unserem fundierten Schulungsprogramm werden
Sie optimal auf lhren Einstieg bei Apollo vorbereitet.
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Unser spezielles Schulungskonzept ist opti-
mal auf den Bedarf unserer neuen Fran-
chise-Partner abgestimmt und setzt sich aus
einem vielseitigen Offline- sowie Online-
Angebot zusammen. So stehen Ihnen im
Rahmen unseres Apollo Campus zahlreiche
Onlinekurse zu Apollo-spezifischen The-
men, fachlichen Inhalten bis hin zu Themen
wie z. B. Datenschutzgrundverordnung oder
Arbeitssicherheit zur Verfligung.

Aber auch eine Vielzahl von Prdsenzver-
anstaltungen sind in unserem Schulungs-
programm vorgesehen. So z. B. die
Basistage in unserer Firmenzentrale in

Schwabach, die einem ersten Kennenlernen
sowie der Vermittlung grundlegender Infor-
mationen dienen. Des Weiteren absolvieren
Sie mithilfe erfahrener Regionaltrainer
Prasenzschulungen, fir die bundesweit 12
Schulungszentren zur Verfligung stehen.

Ihre Mitarbeiter und auch Sie selbst
werden in der Filiale eines langjdhrigen
und somit erfahrenen Franchise-Partners
eingearbeitet. Dieser dient lhnen auch als
Mentor und steht Ihnen bei Fragen jeder-
zeit kompetent zur Verfligung. So werden
Sie intensiv auf Ihre beginnende Franchise-
Partnerschaft vorbereitet.



Networking und Erfahrungsaustausch

Unser Partner-Netzwerk

Profitieren Sie durch regelmaBigen Erfahrungs-
austausch vom Erfolg Ihrer Franchise-Kollegen.

Networking wird bei uns groBgeschrieben
und dementsprechend gefdrdert. Zu
Beginn jedes Jahres laden wir zu einer
groBen Kickoff-Veranstaltung ein, an der
alle Franchise-Partner teilnehmen.
Zusatzlich werden quartalsweise Treffen
von Franchise-Partnern auf regionaler
Ebene durchgefihrt.

AuBerdem haben alle Franchise-Partner
die Moglichkeit sich in Arbeitsgruppen
zu engagieren, die zwei bis drei Mal

im Jahr zusammenkommen und sich -
gemeinsam mit Verantwortlichen der
Konzernleitung - zu Themen wie Mar-
keting, Sortiment/Einkauf, Vertrieb und
Franchise-Entwicklung austauschen.

Als Sprachrohr fir alle Franchise-Partner
dient der sogenannte Lenkungsausschuss.
Dieser sechskdpfige Beirat wird von allen
Franchise-Nehmern gewahlt und vertritt
deren Meinungen und Wiinsche gegentiber
der Konzernleitung.
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Gemeinsam neue
Wege beschreiten

Nutzen Sie unser bewahrtes Franchise-Konzept
und werden Sie Teil unseres innovativen und
dynamischen Unternehmens. Apollo steht fir
Erfolg. Woflir wollen Sie mit Ihrem Unternehmen
stehen?




Unsere Vision

Unsere Zukunftsplane:
nichts dem Zufall tiberlassen.

Mit durchdachten MaBBnahmen gehen wir

auf Nummer Sicher.

Wir ruhen uns nicht auf den Lorbeeren

eines der erfolgreichsten deutschen
Unternehmen in der Optiker-Branche aus,
sondern arbeiten stetig daran, unsere
Leistungsstarke noch weiter auszubauen.
So fiihren bereits zahlreiche Filialen eines
der neuen Apollo-Horstudios, welche das
Leistungsportfolio um die Bereiche Hérge-
rate und Gehorschutz bereichern. Die Zahl
dieser Studios soll in den nachsten Jahren
deutlich ausgebaut werden und unseren
Kunden somit noch mehr Service bieten.

Gemeinsam sind wir stark.
Und erfolgreich

Eine unserer groBten Bemihungen liegt
natdrlich im weiteren Ausbau unseres
Filialnetzes, welches unsere Unternehmens-
struktur nachhaltig starkt. Mehr Filialen
bedeuten zugleich eine groBere Kaufkraft
und somit noch gtinstigere Einkaufskondi-
tionen. AuBerdem steht bei uns im Fokus,
die Leistungen und Vorteile fir unsere
Franchise-Partner weiter zu optimieren.
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In 5 Schritten
zum Erfolg

Wenn wir Sie von unserem Franchise-System uberzeu-
gen konnten, dann sollten wir uns kennenlernen. Wir
sind bundesweit laufend auf der Suche nach neuen
Franchise-Partnern und witirden uns freuen, auch Sie
schon bald in unserem Franchise-Team willkommen
heiBen zu kénnen. Ubrigens: Auch wenn Sie bereits
selbststandig sind, haben wir passende Losungen parat.




In 5 Schritten zum Erfolg

Nehmen Sie lhre Zukunft selbst in die
Hand und kommen Sie auf uns zu.

1. Kontaktaufnahme 3. Strategie 5. Eréffnung

Fordern Sie unseren Fragebogen an, Auf Wunsch unterstltzen wir Sie gerne Geschaftsausstattung, Einarbeitung,
fullen Sie diesen aus und schicken Sie bei der Konzeption unseres gemeinsa- Eréffnungswerbung: Wir verfligen tber
uns Ihr Franchise-Profil zu, damit wir men Vorhabens, helfen bei der langjdhrige Erfahrungin der erfolgreichen
uns ein erstes Bild von Ihren Wiinschen Erstellung eines Businessplans und Er6ffnung von Filialen und unterstitzen
und Vorstellungen machen kénnen. geben lhnen Tipps zur Finanzierung. Sie in allen Bereichen.

2. Information 4. Standort

Wir laden Sie zu einem unverbindlichen Durch gemeinsame Standortanalysen

Erstgesprach ein und informieren Sie iber ~ wéahlen wir einen geeigneten Standort

unser Franchisekonzept. Wir klaren alle aus, der lhren Vorstellungen und Wiin-

Ihre Fragen und stimmen die weitere Vor- schen entspricht.

gehensweise mit lhnen ab.

lhre personlichen Ansprechpartner

p———

Sie haben Fragen? Schreiben Sie eine E-Mail oder -\-‘.‘. 7 -
rufen Sie uns an. Unsere Franchise-Spezialisten A = -

sind gerne fir Sie da.

Ihre Ansprechpartner zum Thema
Franchise bei Apollo sind:

Bodo Seyfarth

Anika Zapf

Tel.: +49(0)9122 831 345
Fax: +49 (0)9122 831 44 345

E-Mail: franchise@apollo-optik.com

Kontakt-
aufnahme

Strategie
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Werden Sie gleich aktiv!

Schicken Sie uns Ihr personliches Apollo-Franchise-Profil!
Hier geht’s zum Profil:

Apollo-Optik Holding GmbH & Co. KG

Abteilung Franchise
Wallenrodstr. 3
D-91126 Schwabach

E-Mail: franchise@apollo-optik.com
Web: www.apollo.de/franchise
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