
Wir gestalten moderne digitale  
Arbeitswelten der Zukunft.



Kommunikation ist einer der wichtigsten Faktoren für den  
Erfolg von Unternehmen. Moderne Kommunkationslösungen, 
die maßgeschneidert konfiguriert werden, unterstützen den 
internen und externen Informationsaustausch und bieten ma-
ximalen Komfort mit höchster Sicherheit. Mit bis.itk haben  
Sie einen starken Partner für Ihre Kommunikation an Bord, der 
Ihnen als Sparringspartner auf Augenhöhe hilft, die richtigen 
Entscheidungen zu treffen. Mit unserem Know-how stellen Sie 
die Weichen ihres Unternehmens für eine erfolgreiche Zukunft.

bis. itk verfügt mit über 25 Jahren Erfahrung in den Bereichen  
IT, Telefonie sowie Client-/Servermanagement und einem 
jungen Team hoch qualifizierter Mitarbeiter*innen über die 
entsprechende Expertise, Sie in allen Kommunikations- 
bereichen professionell zu beraten. Lösungen von bis.itk 
überzeugen sofort durch ihren Komfort, ihre Effizienz sowie 
Sicherheit und auf lange Sicht durch ihre modulare Flexibilität 
und innovative Zukunftsausrichtung.

WIR STELLEN UNS VOR

Innovativer Partner  
für richtungsweisende Entscheidungen 
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Drei Standorte für maximale Kundennähe

Wir sind mit drei Standorten in Stuttgart, Lahr und Radolfzell 
in ganz Baden-Württemberg in Ihrer Nähe und deutschland-
weit für Sie da. Mit einem ganzheitlichen Komplettpaket von 
der Beratung über die perfekte Installation aller Komponen-
ten und Systeme bis zum langfristigen Support sind wir Ihre 
zuverlässiger Partner, der Ihnen bei allen Fragen und bei 
auftretenden Problemen kompetent und hilfreich zur Seite 
steht. Wir überzeugen unsere Kunden neben unseren indi-
viduellen Kommunikationslösungen vor allem auch durch 
einen hervorragende Service und schnelle Reaktionszeiten.

Kommunikation 

Zukunftsweisende Themen wie KI-gestützte Kommunikati-
onsstrategien oder cloudbasiertes Datenhandling bringen  
für Unternehmen sowohl Herausforderungen als auch Chan-
cen mit sich. Wir helfen Ihnen mit unserem Know-how, 
alle Hürden sicher zu meistern und sich bietende Chancen  
perfekt zu nutzen.

Unser Imagevideo



Server- und Clientverwaltung

In der heutigen digitalen Landschaft sind Endpunkte – 
sei es ein Computer, Smartphone oder Tablet – Einfalls-
tore für Sicherheitsrisiken. Die Sicherheit und effiziente 
Verwaltung dieser Endpunkte sind von entscheidender 
Bedeutung für den Erfolg Ihres Unternehmens.

Backup

Ihre Daten sind das Herzstück Ihres Unternehmens, 
und ihr Schutz ist von größter Bedeutung.

Passwortmanager

Bei bis. itk bieten wir Ihnen einen zuverlässigen und 
komfortablen Weg, um Ihre Passwörter sicher zu spei-
chern, zu organisieren und zu verwalten.

Schwachstellenscan

Unsere maßgeschneiderten IT-Infrastrukturlösungen 
sind darauf ausgerichtet, die Effizienz und Sicherheit 
Ihrer Kunden zu maximieren.

Mobile Device Management

Mit Mobile Device Management (MDM) auf Basis von 
Microsoft Intune haben Sie die volle Kontrolle über 
Ihre mobilen Ressourcen.

IT | MANAGED SERVICES

Ihre IT in besten Händen
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Die Vorteile von Managed Clients:

	Geringe Anschaffungskosten

	Lizenzierung pro Client

	Reduzierung von Ausfallzeiten

	Monatliches Reporting

	Stets aktueller Patch-Status

	Geringe Fehleranfälligkeit

	Standardisierung und Automatisierung

	Verschlüsselte Verbindungen

	Gehostet in Deutschland (DSGVO)

Die Vorteile von Managed Mobile Device:

	Geringe Anschaffungskosten

	Lizenzierung pro Client

	Reduzierung von Ausfallzeiten

	Zero-Touch-Implementierungen

	Standardisierung

	�Reduzierung von internem  
Verwaltungsaufwand

	Einhaltung der DSGVO

Infrastrukturüberwachung

Eine zuverlässige IT-Überwachung ist entscheidend, 
um Ihr Unternehmen in Topform zu halten. Mit unserem 
Managed Monitoring-Service sind Sie jederzeit im Bilde 
über den Zustand Ihrer IT-Infrastruktur.

Managed Firewall

Schützen Sie Ihr Unternehmen vor Cyberangriffen. Pro-
fessionelle Firewall-Lösung mit umfassendem Schutz, 
regelmäßigen Updates und schneller Reaktionszeit. 
Jetzt buchen und von monatlichen Festpreisen und 
DSGVO-Konformität profitieren!

365 Total Protection

Microsoft 365 ist aus dem modernen Arbeitsalltag 
nicht mehr wegzudenken – doch mit der zunehmen-
den Digitalisierung steigen auch die Anforderungen an 
Datenschutz, Compliance und Cyberabwehr. 

Genau hier setzt 365 Total Protection von Hornet- 
security an: eine ganzheitliche Sicherheitslösung,  
die speziell für Microsoft 365 entwickelt wurde.
 



IT | SECURITY

Perfekter Schutz mit höchstem Komfort
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Wirtschaftssozietät Hegau-Bodensee GmbH
Heinrich Mutzel Geschäftsführer

Ihr unabhängiger Versicherungsmakler

MEHR LEISTUNG FÜR IHR GELD
Unabhängige, individuelle und maßgeschneiderte Absicherungskonzepte

Friedrich-List Str.9a / 78234 Engen/Welschingen / Teil: 07733 360 45-0 / Mobil. 0172 74 00 976 / info@whb-gmbh.de

WHB Wirtschaftssozietät  
Hegau-Bodensee GmbH
Ihr unabhängiger Versicherungsmakler

MEHR LEISTUNG  
FÜR IHR GELD

Unabhängige, individuelle und  
maßgeschneiderte Absicherungskonzepte

Friedrich-List Straße 9a 
78234 Engen / Welschingen 
� 07733 360 45 0 
� 0172 74 00 976 
� info@whb-gmbh.de  
� www.whb-gmbh.de

AI Cyber Assistant
Die neueste Generation der KI-Sicherheit: Empfän-
ger-Validierung, Teams-Schutz und ein intelligenter 
E-Mail-Analyst für proaktive Bedrohungserkennung

Zero Trust Prinzipien
Keinem Benutzer oder Gerät wird automatisch vertraut 
– Identitäten, Geräte und Zugriffe müssen kontinuierlich 
überprüft werden durch:

	mehrstufige Authentifizierung

	Datenschutz und Verschlüsselung

	Sicherheitsbewusstsein der Mitarbeitenden

Microsoft M365 

Mit Microsoft M365 genießen Sie an jedem Tag des Jahres  
optimalen Schutz für Ihre IT. Das System kombiniert Daten- 
schutz, Compliance sowie Cyberabwehr und bietet eine 
ganzheitliche Sicherheitslösung, die alle relevanten Berei-
che abdeckt: 

Alle Vorteile im Überblick:

E-Mail-Sicherheit auf höchstem Niveau
Schutz vor Spam, Malware, Phishing, Quishing und 
CEO-Fraud durch KI-gestützte Filter, Sandboxing, 
URL-Rewriting und AutoRemediate

Backup und Wiederherstellung
Unbegrenzter Speicherplatz für automatische Ba-
ckups von Exchange, Teams, OneDrive, SharePoint 
und mehr – inklusive 4-Augen-Freigabeprozess und 
DSGVO-konformer Datenspeicherung in regionalen 
Rechenzentren

Compliance und Governance
Automatisierte Berechtigungsprüfungen, definierte 
Richtlinien und rechtssichere E-Mail-Archivierung für 
Transparenz und Regelkonformität

Security Awareness und Kontrolle
Integrierte Schulungstools, Zugriffskontrollen und 
Schutz vor Datenlecks durch kontinuierliche Berech-
tigungsaudits und automatisierte Richtlinienversto-
ßerkennung



TELEKOMMUNIKATION

Telefonie und Messaging

Verknüpfte Kommunikation auf verschiedensten Ebenen ist 
ein wichtiger Dreh- und Angelpunkt moderner Businesswel-
ten. Leistungsstarke Kommunikationssysteme mit maximaler 
Effizienz und hohem Komfort für alle Benutzer verschaffen 
Unternehmen jeder Größe einen entscheidenden Wettbe-
werbsvorteil.

bis.itk schafft für jedes Unternehmen maßgeschneiderte 
Kommunikationslösungen, die betriebsbedingte Anforde-
rungen und individuelle Bedürfnisse perfekt integrieren. Ob 
lokal unternehmensbasierte oder mobile Arbeitswelten – wir 
schaffen mit unseren Lösungen funktionierende Verbindungen 
und sichere Netze. Mit innovativen Funktionen wie Unified 
Communications, Videokonferenztools, mobiler Integration 
und intelligenter Anrufweiterleitungen sind unsere Kommu-
nikationssysteme hochflexibel und zukunftssicher. 

Geschäftsprozesse optimieren

Unsere ganzheitlichen Lösungen bringen nicht nur eine  
Optimierung der Kommunikations- und Arbeitsprozesse 
Ihrer Teams mit sich, sondern verbessern auch die Zusam-
menarbeit mit Kunden und Partnern. Mit der Integration in 
bestehende Systeme und innovativen Tools wie künstliche 
Intelligenz bieten unsere modernen Kommunikationslösungen 
zahlreiche Möglichkeiten, Geschäftsprozesse effizienter und 
kundenorientierter zu gestalten. Entdecken Sie, wie maßge-
schneiderte Kommunikationstechnologien Ihr Unternehmen 
auf das nächste Level heben können und für eine zukunfts-
sichere, nahtlose Vernetzung sorgen.
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Unsere Kommunikations-Tools:

Mitel Unify OpenScape Business
Zuverlässige Business-Kommunikationslösungen mit 
moderner IP-Telefonie für Unternehmen jeder Größe

3CX
Die moderne, softwarebasierte Telefonanlage für 
VoIP-Kommunikation – betrieben von uns mit vielen 
Optionen

bis.cloud
Flexibilität, Kosteneffizienz und Zuverlässigkeit in ei-
nem Paket

Microsoft Teams-Telefonie
Geschäftskommunikation auf neuem Level

KI-Voicebot
Rund um die Uhr erreichbar, blitzschnell, smart und 
menschlich im Dialog

Unified Communication
Erweiterung der Funktionalität Ihrer bestehenden 
TK-Lösung durch Integration von Lösungen wie ES-
TOS oder XPhone



Step by Step

	�Zielgruppenanalyse: Wer ist betroffen und  
was brauchen diese Menschen?

	�Kommunikationsstrategie: Warum ändern wir 
etwas und wie sprechen wir darüber?

	�Schulungs- und Adoptions-Konzepte:  
Vom interaktiven Training bis zur Self-Service- 
Wissensplattform

	�Einführung neuer Arbeitsweisen: z. B. struktu-
riertes Arbeiten mit Microsoft Teams & Planner

	Begleitung und Support nach dem Go-Live

Für jede Anforderung die perfekte Lösung

	�On-Premise und Hybrid-Lösungen für  
maximale Kontrolle und Sicherheit durch lokale 
Infrastruktur

	�Private Cloud-Lösungen für eine flexible,  
dedizierte Umgebung, die sich individuell  
anpassen lässt

	�Public Cloud als skalierbare, cloudbasierte  
Lösung mit geringen Betriebskosten und  
hoher Flexibilität

TELEKOMMUNIKATION | CLOUD

Das Beste aus zwei Welten

Wir bringen Ihr Unternehmen sicher in die Zukunft und neh-
men Ihre Führungskräfte und Mitarbeiter*innen mit. Dabei 
verbinden wir bewährte Tools und Funktionen aus herkömm-
lichen Systemen mit innovativen Möglichkeiten moderner 
Cloud-Welten.

Wählen Sie aus verschiedenen Bereitstellungsoptionen die 
Lösung, die perfekt zu ihren Anforderungen passt:

Workshops zum Thema Change Management

Nutzen Sie mit unserem Service, unserer Beratung und un-
seren Workshops technologische Herausforderungen als 
Chance zur Verbesserung Ihrer Prozesse. Nehmen Sie Ihre 
Mitarbeiter*innen mit auf eine spannende Reise in die Zukunft 
moderner Kommunikation. 

Unsere Workshops binden Führungskräfte und Teams in die 
Kultur neuer IT-Systeme wie Microsoft 365 oder Cloud-PBX 
ein, schaffen Motivation und Sicherheit, diese Systeme zu 
nutzen und vermitteln hilfreiche Skills für den täglichen Ge-
brauch. Im Rahmen unserer Workshops sorgen wir dafür, dass 
Ihre Investition in neue Kommunikationslösungen erfolgreich 
angenommen wird.

LANCOM Systems

Digitale souveräne  
IT-Netzwerke für Europa

lancom-systems.de/
unternehmen/digitale-
souveraenitaet

lancom-systems.de

→ DSGVO 
→ NIS2 
→ DORA 
→ NO BACKDOORS
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bis. itk GmbH

Hauptsitz Radolfzell
Karl-Bücheler-Straße 6
78315 Radolfzell
07732 82329-60

Standort Lahr
Europastraße 3/2
77933 Lahr/Schwarzwald
07821 63030-0

Standort Stuttgart
Zettachring 2
70567 Stuttgart
0711 907539-0

info@bis-itk.de
www.bis-itk.de


